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STRATEJİK 

STRATEJİK YÖNETİM VE KURUM PERFORMANSI

MODÜL
İŞ VE STRATEJİ

GELİŞTİRME 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
TÜM

PROFESYONELLER

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF

EĞİTİMİN AMACI
Günümüz rekabet koşullarında �şletmeler; v�zyon ve stratej�ler�n�n
oluşturarak, hedefler�n� kurum genel�ne yayarak, sonuçlarını ölçerek ve
performans odaklı çalışmayı kurum kültürünün b�r parçası hal�ne
get�rerek pazarda öne çıkmaktadırlar. 

Stratej�k Yönet�m ve Kurum Performansı Eğ�t�m�, hedeflenen sonuçları
elde etmek �ç�n stratej� gel�şt�rme süreçler�n�z� kurgulamanızı ve
kurumunuzun tüm b�r�mler�n�n performans yönet�m�n� akt�f olarak tutarlı
ve ver�ml� b�r şek�lde yapmanızı sağlar. Performans yönet�m�, hem
geçm�şte nasıl b�r performans gösterd�ğ�n�z� �ncelemen�z� hem de doğru
b�lg� ve öngörüyü s�ze sunarak geleceğe yönel�k doğru kararlar almanızı
sağlar. 

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Kurumsal Stratej� ned�r?
Stratej�k Planlama süreçler�nde kullanılan temel araçlar/metodoloj�ler
nelerd�r?
M�syon, Temel Değerler ve V�zyon nasıl oluşturulur?
Ş�rkete yön vermek �ç�n Stratej�k Planlama �le ş�rket�n yönü nasıl
bel�rlen�r?

Anal�zler çerçeves�nde stratej�k öncel�kler�n bel�rlenmes�
Ş�rketler �ç�n “Dengel� Skor Kartı
 İş Tanımı ve Hedefler
Hedef İnd�rgeme ve D�ğer Bölümler �le Uyum
SMART metodoloj�s�

Kurumsal Performans Yönet�m Sürec�
Hedef Tak�b� ve Gözden Geç�rme
Ger� B�ld�r�m ve Aks�yon Planlaması (STAR metodoloj�s�)
Performans ve Potans�yel Yönet�m�
Yen� dönem yetk�nl�kler

Kurumsal Stratej� 

Çalıştay: Stratej�k Öncel�kler �le Uyumlu Hedef Koyma 

Hedef Tak�b� ve Ger� B�ld�r�m 



STRATEJİK 

STRATEJİK DÜŞÜNME İÇİN ZİHİN HARİTALARI YÖNTEMİ

MODÜL
İŞ VE STRATEJİ

GELİŞTİRME 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
TÜM

PROFESYONELLER

EĞİTİMİN AMACI

RADIANT
AKADEMİ

Stratej� kurma süreçler�n� hızlı ve ver�ml� yöneteb�lmeler�,
Planlama, anal�z yetenekler� ve yaratıcılıklarını arttırmaları,
Varsayımlar gel�şt�rme, bu varsayımlara da�r doğru seç�m ve doğru
süreç yönet�m� yapab�lme yeteneğ� gel�şt�rmeler�,
Taze ve net düşünmeye alışarak yen�l�kç�l�k yaklaşımını b�r alışkanlık
hal�ne get�reb�lmek,
Hem b�reysel hem kurumsal performansı yukarıya çekeb�lmek.

Stratej�k düşünme, bulunduğumuz b�r noktadan bulunmak �sted�ğ�m�z
başka b�r noktaya g�deb�lmek �ç�n �ht�yaç duyduğumuz görev,
sorumluluk ve aks�yonların, bugün �t�bar�yle planlanmasını gerekt�ren
b�r süreçt�r. İler� düzeyde b�r r�sk yönet�m� v�zyonu ve bel�rs�zl�kle
mücadele gerekt�r�r. Bütüne odaklanırken bütünsel s�stemler�n
�çer�s�nde alt s�stemler olduğunu da anlayab�lmey�, bütünün, onu
oluşturan parçalardan ayrı olamayacağını b�lmey� gerekt�r�r. İler�y�
göreb�lme ve gelecek senaryolarını farklı yaklaşımlarla kurab�lme
sanatıdır. Doğrusal değ�ld�r, bütün �le alt s�stemler arasında çoklu ve
çapraşık �l�şk�ler kurmayı gerekt�r�r.

Z�h�n har�taları yöntem�, �şte bu tanımlara bağlı olarak stratej�k düşünme
sürec�n� gel�şt�ren, görselleşt�ren, karmaşık �l�şk� ağı �ç�nde kaybolmadan
planlama ve aks�yon almamıza rehberl�k eden b�r b�r stratej�k düşünme
graf�ğ� yöntem�d�r.  Program, katılımcılara aşağıdak� katma değerler�
yaratmayı hedeflemekted�r:

Stratej�k Düşünme Kavramı - Ned�r? Neden Öneml�d�r? Stratej�k
Düşünmen�n Temel B�leşenler� Nelerd�r?
Z�h�n Har�taları - Ned�r? Ne İş�m�ze Yarar? Nasıl Uygulanır? Stratej�k
Düşünme �le İl�şk�s� Ned�r?
Z�h�n Har�talarının İş Yaşamındak� Uygulamaları ve Örnekler -
Uygulamalı Z�h�n Har�talama Yöntemler� ve İş Yaşamına Da�r Güncel
Örnekler
Stratej�k Düşünmede D�renç Noktalarımız - Z�h�nsel D�renme
Yollarımız ve Bunları Kırmanın Nörob�l�m Temell� Metodoloj�ler�
Stratej�k Düşünmede Yaratıcılık - Beyn�n Yaratıcı Akışının Stratej�k
Düşünme �le İl�şk�s� ve Beyn�n Yaratıcılık İşley�ş�n� Akt�ve Etmek 

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF
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STRATEJİK 

İŞ MODELİ KANVAS İLE DEĞER YARATIMI

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME 
SAHİPLERİ

VE KONUYLA
İLGİLİ ÇALIŞAN

TÜM
PROFESYONELLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

İş Model� Kanvası, yen� �ş modeller� gel�şt�rmeye veya mevcut �ş modeller�n�
belgelemeye yönel�k b�r stratej�k yönet�m ve yalın başlangıç şablonudur. B�r
ş�rket�n değer tekl�f�n�, altyapısını, müşter�ler�n� ve mal� durumunu açıklayan
öğeler �çeren görsel b�r araçtır.

Ş�rketler�n faal�yetler�n� b�rb�rler�yle karşılaştırarak ve genel �ş çerçeveler�n�n
daha büyük resm�n� görerek potans�yel takasları göstererek faal�yetler�n�
uyumlu hale get�rmeler�ne yardımcı olur. B�r �ş model�, b�r kuruluşun değer�
nasıl yarattığını, tesl�m ett�ğ�n� ve yakaladığını açıklar.

Eğ�t�mde; k�ş�sel veya kurumsal b�r zorluk veya fırsata yaklaşmak �ç�n İş
Model� Kanvası �novasyon aracını kullanacaksınız. B�r �ş model�n�n dokuz
temel öğes�n� bel�rlemey� ve �letmey� öğreneceks�n�z: Müşter� Segmentler�,
Değer Tekl�f�, Kanallar, Müşter� İl�şk�ler�, Temel Kaynaklar, Temel Faal�yetler,
Ana Ortaklar, Gel�r Akışları ve Mal�yet Yapısı.

Büyük değer tekl�fler� oluşturma
Anahtar müşter� pazar segmentler�n� bel�rleme
Müşter�ler�n�z�n �şler�n�, zorluklarını ve kazanımlarını anlamak
Ürün ve sektörünüz �ç�n doğru müşter� kanalını seçmek
Müşter�lerle doğru düzeyde �l�şk� sürdürmek
İş model�n� desteklemek �ç�n gereken temel kaynakların ve
faal�yetler�n har�tasını çıkarmak
Farklı ortaklık fırsatlarının artılarını ve eks�ler�n� anal�z etmek
Farklı mal�yet yapılarının uygulanması
Farklı gel�r modeller�n� değerlend�rme
İş model�n� uygulamak

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF

MODÜL
İŞ VE STRATEJİ
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STRATEJİK 

ÇEVİK DÖNÜŞÜM YÖNETİMİ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

PAZARLAMA VE
SATIŞ EKİPLERİ

İŞLETME
SAHİPLERİ

TÜM
PROFESYONELLER

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

B�l�ş�m ve İlet�ş�m Teknoloj�ler�ndek� baş döndürücü �lerlemeler tüm
dünyayı, kurumları ve b�reyler� g�derek daha der�nden etk�lemekte, �şler�
ve �ş yapış şek�ller�n� rad�kal değ�ş�me ve dönüşüme zorlamaktadır.
Ayakta kalmak ve değer yaratma yolculuğuna başarıyla devam etmek
�steyen kuruluşlar rekabet avantajı sağlayab�lmek �ç�n çeş�tl� yapısal
değ�ş�mlere ve dönüşümlere g�derken buna paralel olarak da
faal�yetler�nde ve h�zmetler�nde yen� teknoloj�ler� daha sık ve daha
yaygın kullanmaya çalışmaktadırlar. 

Değ�ş�m�n merkez�nde olan b�reyler�n de terc�hler� değ�şmekte ve yen�
dönem�n müşter�ler� talepler�n�n karşılığını küçülen dünyamızda sınır,
zaman ve platform bağımsız olarak global arenada rahatlıkla
bulab�lmekted�rler. Bunun sonucunda kurumlar yen� �ş modeller�
kurmak ve değ�şen terc�hlere paralel farklılaştırılmış ürün ve h�zmetler�
gel�şt�rmek konusunda daha zorlanmaktadırlar.

Katılımcılara değ�ş�m�n d�nam�kler� aktarılırken aynı zamanda yen�
dönem�n oyun kurallarına uygun olarak değ�ş�m sürec�nde
karşılaşacakları engeller ve nasıl yönet�lmes� gerekt�ğ� konusunda
m�syon-kr�t�k b�lg�ler, tavs�yeler ve tekn�kler aktarılacaktır.

Değ�ş�m ve Kültür
Değ�ş�m Yönet�m� Prens�pler
Üç Aşamalı Model
Değ�ş�m Stratej�s�
Değ�ş�m Yönet�m�nde Engeller ve Yönet�m�

D�renç
Değ�ş�m Yönet�m� Model�
Değ�ş�m Yönet�m� Çerçeves�

Planla
Keşfet
Oluştur

Değ�ş�m

Neden Değ�ş�m Yönet�m�?

Değ�ş�m Yönet�m� (Çalıştay)

MODÜL
İŞ VE STRATEJİ

GELİŞTİRME 
MODÜLÜ

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF
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STRATEJİK 

İŞLETMELERDE DİJİTAL DÖNÜŞÜM

MODÜL
İŞ VE STRATEJİ

GELİŞTİRME 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
TÜM

PROFESYONELLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

B�l�ş�m teknoloj�ler�ndek� baş döndürücü �lerlemeler tüm dünyayı,
kurumları ve çalışanlarını g�derek daha der�nden etk�lemekte, �şler� ve �ş
yapış şek�ller�n� rad�kal değ�ş�me ve dönüşüme zorlamaktadır. Ayakta
kalmak ve değer yaratma yolculuğuna başarıyla devam etmek �steyen
kuruluşlar rekabet avantajı sağlayab�lmek �ç�n çeş�tl� yapısal değ�ş�mlere
ve dönüşümlere g�derken buna paralel olarak da faal�yetler�nde yen�
b�l�ş�m teknoloj�ler�n� daha sık ve daha yaygın kullanmaya
çalışmaktadırlar. 

Katılımcılara b�r yanda teknoloj�k değ�ş�m, d�j�tal �şletmec�l�k ve d�j�tal
t�caret�n gerçekler�, uygulamaları ve d�j�tal �ş’�n yen� kuralları; d�ğer yanda
da d�j�tal dönüşümün önündek� en büyük �k� engel olan kültürün ve
d�renc�n nasıl yönet�lmes� gerekt�ğ� konusunda m�syon-kr�t�k b�lg�ler,
tavs�yeler ve tekn�kler aktarılmaktadır.

D�j�talleşme ve D�j�tal Dönüşüm ned�r?
D�j�talleşme Endeks� Türk�ye Sonuçları 

Teknoloj� Trendler�
Internet, Sosyal Medya ve Bulut (Cloud)
Yapay Zeka
Büyük Ver� ve Anal�t�k
Nesneler�n Internet� (IoT)
Telekomün�kasyon Teknoloj�ler�  

D�j�tal Tüket�c�ler
Yen� Ekonom�n�n Oyuncuları
İş Modeller� 
Endüstr� 4.0 ve Gelecek

D�j�tal Kurum/ Ş�rket �ç�n İpuçları (Odak Alanları)
Stratej�
Kurum/Ş�rket Yol Har�tası

D�j�tal Dönüşüm ve Türk�ye

D�j�talleşme Sürec�ndek� Teknoloj�ler 

D�j�tal Ekonom� 

 D�j�tal Dönüşüm Stratej�ler� 

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

www.rdtbus�ness.com �nfo@rdtbus�ness.com
0 (216) 599 03 64
0 (216) 599 03 65

2. YÖNETİŞİM
YETKİNLİKLERİ MODÜLÜ
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STRATEJİK 

VERİ YÖNETİMİ 

MODÜL
YÖNETİŞİM

YETKİNLİKLERİ
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ORTA VE ÜST

KADEME
YÖNETİCİLERİ

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Günümüz organ�zasyonlarında, ver�ler�n toplanması, tek�lleşt�r�lmes�,
gruplanması, anlamlandırılması, gerçek zamanlı olarak yönet�m�,
tanımlanan algor�tmalar üzer�nden ver� anal�t�ğ� süreçler�n�n �şlet�lmes�
g�b� ver�ye dayalı süreçler, yönet�msel karar alma süreçler�nde çok
etk�n b�r rol almaktadır. Bu açıdan Ver� Yönet�m�, gen�ş b�r perspekt�fle
ele alınmalı ve tanımlamalar ve görevler bu gen�ş tanımlara göre
organ�zasyon �çer�s�nde yer bulmalıdır. Bu noktalardan hareketle, Ver�
Yönet�m�, genel ver� yönet�m� d�s�pl�n�n�n öneml� b�r parçasıdır.
Eğ�t�m�n amacı, kr�t�k öneme sah�p olan bu sürec�n her adımını planlı
b�r şek�lde �şleme ve uygulamaya alma �ç�n organ�zasyonlara �ler�
düzeyde rehberl�k sunmaktır.

Ver�y� Anlamlandırma
Ver�y� Tanımlama ve Yönetme
Ver� Yönet�m�ne S�stemat�k B�r Yaklaşım Serg�leme
Ver�y� Har�talama
Ver�y� Et�ketleme (Mak�ne Öğren�m� ve Yapay Zeka)

Ver�n�n Hazır Olmadığı Senaryolarda Ver� Türeteb�lme
Ver�y� Yalın/Çev�k Dönüşüm Amacıyla Kullanma
Kullanıcı Deney�m� Tasarımı ve Ver� Har�talama İl�şk�s�
Ver�y� D�nam�k Olarak Görselleşt�rme ve Sunma

Ver�y� Kullanıma Hazır Hale Get�rme (Kürasyon)
Ver�den Değer Türetme ve Kullanıcıyla Etk�leş�m Sağlama

Kullanım Amaçlarına Göre Ver�den Değer Türetme M�n� Vaka
Anal�zler�
Senaryo Tabanlı Düşünme ve Takım Hal�nde Odaklanma

Mantıksal M�mar�ler ve Ver�n�n Farklı Katmanlarda İşlenmes�

Jener�k B�r Örnekle (Çalışan Memnun�yet� Tak�b�) Vaka Anal�z�
Endüstr�yel B�r Örnek (Nesneler�n İnternet�n� Anlamak ve Süreç
Gel�şt�rmeden Ürün Yönet�m�ne Geçeb�lmek)
Ver� Kürasyonunun Önem�ne Da�r Örnekler ve Kısa Takım
Çalışmaları

Ver� Har�talaması ve Yönet�m� Ned�r?

Ver�den Değer Türetme

Ver� H�kayeler� ve Uygulama Alanları

Grup İç� Değerlend�rme ve Takım ÇalışmalarıSÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF
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STRATEJİK 

BİLGİ GÜVENLİĞİ VE KURUMSAL UYGULAMALAR

MODÜL
YÖNETİŞİM

YETKİNLİKLERİ
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
BİLGİ GÜVENLİĞİ VE

YÖNETİM
SİSTEMLERİNDEN

SORUMLU YÖNETİM
EKİPLERİ VE

PROFESYONELLERİ
 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

B�lg� Güvenl�ğ� Yönet�m�
Kurumsal Yönet�ş�m, pol�t�kalar ve yönet�m sorunları
Güvenl�k kültürü, farkındalık, eğ�t�m, et�k ve �nsan faktörü
Yazılım ve donanım ürünler�
B�lg� Güvenl�ğ� M�mar�s� (ISA)
Kurumsal R�sk Yönet�m�

B�lg� Güvenl�ğ� Yönet�m� Eğ�t�m�; süreçler�n, prosedürler�n ve kurumsal
yönet�ş�m�n d�ğer konularının uygulanması ve sürdürülmes�nde gerekl�
güvenl�k yönet�m� eylemler� hakkında b�lg� sağlar. Eğ�t�m b�lg� güvenl�ğ�
�ht�yaçlarının tanımlanmasını ve b�r B�lg� Güvenl�ğ� M�mar�s� (ISA)
aracılığıyla stratej�ler�n uygulanmasını der�nlemes�ne �nceler ve
f�nansal r�sk denet�m�, mevcut kontroller�n değerlend�r�lmes�, b�lg�
güvenl�ğ�n�n �nsan� yönü dah�l olmak üzere �lg�l� tüm boyutları
detaylandırarak açıklar. Eğ�t�m �çer�s�nde çeş�tl� uluslararası standartlar
ve yönergeler hakkında b�lg� sunulacaktır.

Eğ�t�m� tamamlayan profesyoneller farklı alanlarda temel konularda
b�lg� sah�b� olacaklardır:

B�lg� ve B�lg� Güvenl�ğ� Kavramı
Kurumlarda B�lg� Güvenl�ğ� Uygulamaları Tar�hçes�
ISO/IEC 27001 Standartlar A�les�
Uygulama Çerçeves�: Planla – Uygula – Kontrol Et – İy�leşt�r
B�lg� Güvenl�ğ� Yönet�m S�stemler�
B�lg� Güvenl�ğ� Uygulamalarında L�derl�k Kavramı ve Yönet�ş�m
B�lg� Güvenl�ğ� R�sk Değerlend�rmes�
İşletmelerde R�sk Yönet�m�
B�lg� Envanter� hazırlanması ve yönet�m�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

STRATEJİK 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ

HEDEF GRUP
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

ALANINDA ROL
ALAN LİDERLER VE

ORTA VE ÜST DÜZEY
YÖNETİCİLER 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

İy� �şleyen b�r sürdürüleb�l�rl�k yönet�m s�stem�, b�r d�z� ekonom�k, çevresel
ve sosyal faktörü d�kkate alarak doğal kaynakları korur ve kârlılığınızı
�y�leşt�r�r.

Sürdürüleb�l�rl�k yönet�m� eğ�t�m�m�z, ş�rket�n�zdek� sürdürüleb�l�rl�k
konularını anlamanıza, uygulamanıza ve daha �y� yönetmen�ze yardımcı
olur ve bu f�k�rler� kuruluşunuza nasıl uygulayacağınız konusunda
rehberl�k sağlar. Süreç sonunda ölçüleb�l�r mal�yet tasarruflarına
dönüşen kaynakların daha etk�l� b�r şek�lde kullanılmasıyla sonuçlanır.

Kend� sürdürüleb�l�rl�ğ�m�z� ve s�z�nk�n� �y�leşt�rme arzusuyla b�rleşen
uygulamalı deney�m�m�z, b�z� �şletmen�z �ç�n �deal eğ�t�m ortağı yapar.
Eğ�t�mde prat�k tavs�yeler sunuyor ve sürdürüleb�l�rl�k konularını mevcut
yönet�m yapılarınıza entegre etmen�ze yardımcı oluyoruz.

Sürdürüleb�l�r Kalkınma ned�r?
Sürdürüleb�l�r Kalkınma Hedefler�
Kurumsal Sürdürüleb�l�rl�k Raporlama D�rekt�f� (CSRD)
Sürdürüleb�l�r F�nans Açıklama Yönetmel�ğ� (SFDR)
ESG Raporlama Eğ�l�mler�

GRI G�r�ş�m� yönergeler�
Küresel Raporlama G�r�ş�m�n�n yapısı
GRI Standartlarının Temel Özell�kler�

Raporun Planlanması ve Paydaş Katılımı
Paydaşların Seç�m�
Sürdürüleb�l�rl�k Projeler�n�n Seç�m�
Açıklamalar ve Göstergeler

Sürdürüleb�l�r Kalkınma ve Sürdürüleb�l�rl�k (ESG) Raporlaması

The Global Report�ng In�t�at�ve (GRI) – Raporlama İlkeler�

Kurumsal Sürdürüleb�l�rl�k Raporu (Hazırlayın ve Planlayın)

MODÜL
YÖNETİŞİM

YETKİNLİKLERİ
MODÜLÜ

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

STRATEJİK 

İŞ SÜREKLİLİĞİ YÖNETİMİ

MODÜL
YÖNETİŞİM

YETKİNLİKLERİ
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
İŞ SÜREKLİLİĞİ

YÖNETİMİ
SİSTEMLERİNDEN

SORUMLU
YÖNETİCİLER

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

İş sürekl�l�ğ� yönet�m� ve olağanüstü durum kurtarma, b�r kuruluşun �ş
kes�nt�s�ne hazırlıklı olması ve b�r olay meydana geld�kten sonra
mümkün olan en kısa sürede �ş� çalışır hale get�rmek �ç�n gerekl�
önlemler� almasıyla �lg�l�d�r. Etk�l� b�r kr�z yönet�m� planı oluşturmak,
�şletmeler�n b�r kr�z�n olumsuz etk�ler�n� yönetmes�ne ve kr�zden
kurtulmasına yardımcı olur. 

İş Sürekl�l�ğ� Yönet�m� Eğ�t�m�, �ş sürekl�l�ğ� planlaması b�lg�s�n�
gel�şt�rmek ve kuruluşu afetlere hazırlamak �ç�n �ht�yaç duyulan takt�k
ve tekn�kler� kapsamlı açıklamalar �le aktarmaktadır. 

İş Sürekl�l�ğ� Term�noloj�s�
Olağanüstü Durumdan Kurtarma ve İş Sürekl�l�ğ� Programı
Afetler�n Sınıflandırılması ve Doğası

Ac�l Durum Yönet�m Aşamaları
Afetler�n T�car� Kuruluşlara Etk�s�
İş Sürekl�l�ğ� Planlaması İş Sürekl�l�ğ� Yönet�m� Planlama Adımları

R�sk Ned�r?
ISO (Uluslararası Standard�zasyon Örgütü) R�sk Anal�z�
R�sk Değerlend�rmes� İş Etk� Anal�z� (BIA)
R�sk Yönet�m�n�n İşlevler�

Yönet�m desteğ�
DRP Süreçler�ne Genel Bakış
Ek�pler / Roller ve Sorumluluklar

Felaket Kurtarma ve İş Sürekl�l�ğ�ne G�r�ş

Ac�l Durum Yönet�m� ve İş Sürekl�l�ğ� Yönet�m�

R�sk Yönet�m�

Felaket Kurtarma Planlama Sürec�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

STRATEJİK 

PROJE YÖNETİMİ

MODÜL
YÖNETİŞİM

YETKİNLİKLERİ
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ORTA VE ÜST

DÜZEY PROJE VE
PROGRAM

YÖNETİCİLERİ VE
DİREKTÖRLERİ

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Sektör araştırmaları tüm projeler�n üçte b�r�n�n geç tesl�m ed�ld�ğ�n�
ortaya koymaktadır. Ayrıca projeler�n büyük çoğunluğu ön görülen
bütçey� veya son tesl�m tar�h�n� aşar. Başarısız projeler�n oranının %28
olduğu b�l�nmekted�r. B�r projeye nasıl l�derl�k ett�ğ�n�z veya b�r proje
ek�b�nde nasıl performans gösterd�ğ�n�z, boyutu veya karmaşıklığı ne
olursa olsun, dah�l olduğunuz her g�r�ş�m�n veya projen�n başarısını
veya başarısızlığını bel�rleyeb�l�r.

Proje Yönet�m� Eğ�t�m�; projeler� çerçeves� dah�l�nde zamanında ve
bütçe �çer�s�nde tesl�m etmek �ç�n kanıtlanmış tekn�kler, araçlar ve
süreçler sunar.

Proje ve Proje Yönet�m� Ned�r?
Proje Yönet�m� Metodoloj�s�
Projeler ve Ş�rket Stratej�k Öncel�kler�
Projelerde Başarısızlık Nedenler�
Proje Başarı Faktörler�
Proje Yaşam Döngüsü
Proje F�z�b�l�te Çalışması

Metodoloj�ler Hakkında B�lg�: Ag�le - H�br�t - Öngörücü
Proje Yönet�m Metodoloj�s�n�n Seç�lmes�
Proje Öneml� Dokümanları, Proje Planı
Kapsamın Planlanması
Zaman Ç�zelges�n�n Planlanması
Bütçe ve Kaynakların Planlanması
Proje Aks�yonlarının Planlaması
Tedar�kler�n Planlanması
Proje Yönet�ş�m Yapısının Oluşturulması
Proje / Faz Kapanışının Planlanması ve Yönet�lmes�

PROJE YÖNETİMİ TEMEL KAVRAMLAR

PROJE PLANLAMA VE YÖNETİM SÜRECİ

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

STRATEJİK 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI (KVKK) VE KURUMSAL
UYGULAMALAR

MODÜL
YÖNETİŞİM

YETKİNLİKLERİ
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
KVKK YÖNETİM

EKİPLERİ
KVKK UYGULAMA

SORUMLULARI
GDPR VE ISO 27701

EKİPLERİ
 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

K�ş�sel Ver� Kavramı
6698 K�ş�sel Ver�ler�n Korunması Kanunu
Kanunun Kurum Stratej�ler�ne Etk�ler�
Kanunun B�lg� Teknoloj�ler�ne Get�rd�kler�
 B�lg� Güvenl�ğ� Temel B�lg�lend�rme
Kanun �le �lg�l� Teknoloj�k Çözümler

K�ş�sel Ver�ler�n Korunması Eğ�t�m�; süreçler�n, prosedürler�n ve kurumsal
yönet�ş�m�n d�ğer konularının uygulanması ve sürdürülmes�nde gerekl�
6698 sayılı kanun ve GDPR uygulamaları hakkında b�lg� sağlar. Eğ�t�m
K�ş�sel Ver�ler�n korunmasında tekn�k ve �dar� tedb�rler�n alınması, ver�
�şleyen ve ver�y� kontrol eden tüzel k�ş�l�kler�n �ht�yaçlarının
tanımlanmasını ve aracılığıyla stratej�ler�n uygulanmasını der�nlemes�ne
�nceler ve k�ş�sel ver� etk� değerlend�rmes�, VERBIS yükümlülükler�,
mevcut kontroller�n değerlend�r�lmes�, k�ş�sel ver� �hlal� yönü dah�l olmak
üzere �lg�l� tüm boyutları detaylandırarak açıklar. Eğ�t�m �çer�s�nde çeş�tl�
uluslararası standartlar ve yönergeler hakkında b�lg� sunulacaktır.

Eğ�t�m� tamamlayan profesyoneller farklı alanlarda temel konularda b�lg�
sah�b� olacaklardır:

B�lg� ve B�lg� Güvenl�ğ� Kavramı, K�ş�sel Ver� ayrımı 
K�ş�sel Ver� Uygulamaları Tar�hçes� ve GDPR, KVKK �l�şk�s� 
Mevzuat ve yönetmel�kler 
Uygulama Çerçeves�: Planla – Uygula – Kontrol Et – İy�leşt�r
Ver� sorumlusunun görev ve sorumlulukları 
K�ş�sel Ver� Etk� Değerlend�rmes� (Pr�vacy Impact Assesment) 
K�ş�sel Ver� Envanter� hazırlanması ve yönet�m� 
Tekn�k ve İdar� Tedb�rler (KVKK kapsamında)
Ver� İhlal� B�ld�r�m� sürec� (KVKK kapsamında)
B�lg� Güvenl�ğ� ve K�ş�sel Ver� R�sk Değerlend�rmes�
Tedar�kç� r�sk değerlend�rmes�, Due D�l�gence 
Sözleşmelerde ve HR süreçler�nde K�ş�sel Ver�ler�n saklanması ve
�şlenmes�, kontrol ed�lmes� 
İşletmelerde R�sk Yönet�m�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

3. PAZARLAMA VE SATIŞ
MODÜLÜ
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0 (216) 599 03 64
0 (216) 599 03 65



RADIANT
AKADEMİ

STRATEJİK 

 MÜŞTERİ DENEYİMİ YÖNETİMİ
MODÜL

PAZARLAMA VE
SATIŞ 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
SATIŞ VE

PAZARLAMA
YÖNETİCİLERİ

VE
PROFESYONELLER

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Müşter� İl�şk�ler� Yönet�m� (CRM), b�r ş�rket�n müşter�ler, ortaklar veya
potans�yel müşter�lerle �ş �l�şk�ler�n� ve etk�leş�mler�n� yönetmen�n ve
sürdürmen�n en �y� yollarını bel�rlemek �ç�n kullandığı uygulamalar ve
stratej�k öncel�kler� �çeren b�r �ş yaklaşımıdır.

B�r ş�rket�n sürekl�l�ğ� ve karlılığı �ç�n müşter� beklent�ler�n� öğren�p
buna göre ürün/h�zmet sunması ve müşter� deney�m�n� yönetmes�
günümüz rekabet koşullarında kaçınılmaz hale gelm�şt�r. Müşter�
İl�şk�ler� Yönet�m� (CRM) s�stem�, etk�leş�mde bulunduğunuz her b�rey
�ç�n alıcının yolculuğunu tak�p edeb�lmen�z, �let�ş�m�
kolaylaştırab�lmen�z, müşter� deney�m�n� gel�şt�reb�lmen�z ve ver�
yönet�m�n� gel�şt�reb�lmen�z �ç�n müşter�yle �lg�l� tüm b�lg�ler�n�z� toplar,
düzenler ve yönet�r.

CRM ve Müşter� Deney�m� Yönet�m� Eğ�t�m� müşter� odakları b�r
organ�zasyon �çer�s�nde çalışan profesyoneller�n konunun teor�k ve
prat�k detaylarını öğrenerek kend� ş�rketler�nde �lg�l� uygulamaları
hayata geç�rmek �ç�n �ht�yaç duyulan yetk�nl�kler� kazanmalarını
sağlamaktadır.

Müşter� İl�şk�ler� Yönet�m� (CRM)
İşletmelerde CRM İht�yacının Doğuşu
CRM Dönüşümünde Yaşanan Zorluklar

Değ�şen Müşter� Prof�ller� ve Yen� Beklent�ler
Müşter� Odaklı Kurum Kültürü ve V�zyon
Müşter� Odaklı Yapılanma

Müşter� Segmentasyonu
Müşter� Yaşam Boyu Değer�
Kampanya Yönet�m�
Müşter� Bağlılığı ve Karlılık
İl�şk� Modeller� ve Sadakat Programları

Büyük Ver�
Ver� Yönet�m� & Ver� Madenc�l�ğ�

Müşter� İl�şk�ler� Yönet�m� (CRM) Kavramına G�r�ş

Müşter� Deney�m� Yönet�m�

CRM ve Pazarlama Uygulamaları

CRM Teknoloj�ler�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

STRATEJİK 

 SATIŞ YÖNETİMİ
MODÜL

PAZARLAMA VE
SATIŞ 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
SATIŞ VE

PAZARLAMA
YÖNETİCİLERİ

VE
PROFESYONELLER

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Nereden başlıyorsunuz? 
Ek�b�n�z� nasıl oluşturursunuz?
Ek�b�n�z� satış yapmaya nasıl mot�ve edeb�l�rs�n�z? 
Zorlu ancak ulaşılab�l�r satış hedefler� bel�rlemek �ç�n en �y� stratej�
ned�r? 
Saygılarını kazanırken ek�b�n�z�n becer�ler�n� nasıl gel�şt�r�rs�n�z?

B�r satış yönet�c�s� olarak yüksek performans elde etmek �ç�n
profesyonellerden, yen� gelenlerden veya bunların b�r
komb�nasyonundan oluşan b�r ek�be l�derl�k etme g�b� göz korkutucu
b�r görevle karşı karşıya olab�l�rs�n�z.
Sürdürüleb�l�r satış performansı ek�p olarak yakalamak �ç�n eğ�t�m
�çer�s�nde aşağıdak� konularda yönlend�rmeler paylaşılacak: 

Satış yönet�m� ve satış l�derl�ğ� arasındak� fark
Satış yönet�c�s�n�n temel sorumlulukları
Olağanüstü satış deney�m� yaratmak

Satış ek�b�n� oluşturmak
Satış Yetk�nl�kler�n� bel�rlemek

Satış hedefler�n� ve gel�ş�m planlarını oluşturmak
Satış performansını değerlend�rmek ve düşük performans
gösterenler� gel�şt�rmek
Yüksek satış başarılarına sah�p profesyoneller� mot�ve etmek

Etk�l� B�r Satış Yönet�c�s�

Yüksek Performanslı Satış Ek�pler� Oluşturma

Satış Performans Yönet�m�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF
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AKADEMİ

STRATEJİK 

 SOSYAL MEDYA PAZARLAMA
MODÜL

PAZARLAMA VE
SATIŞ 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
SATIŞ VE

PAZARLAMA
YÖNETİCİLERİ

VE
PROFESYONELLER

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Gel�şen teknoloj� �le b�rl�kte pazarlama kanalları ve pazarlama
stratej�ler� de değ�ş�m�n� sürdürüyor. Bu alanda önem� g�derek artan
Sosyal Medya ve D�j�tal Pazarlama �se pek çok kurum ve ş�rket�n
vazgeç�lmezler� arasındak� yer�n� almış durumda. 

Eğ�t�m; �şletmeler�n sosyal medya platformlarını pazarlama amacıyla
nasıl kullanab�lecekler�ne da�r b�r anlayış sunmak �ç�n tasarlanmıştır;
farklı sosyal medya ağlarını, sosyal medyayı pazarlama �ç�n
kullanmanın faydalarını ve sosyal medyada nasıl davranmanız
gerekt�ğ�n� açıklar.

Sosyal Medya Pazarlama Eğ�t�m� sayes�nde, d�j�tal ve mob�l kanallar
üzer�nden müşter�ler�n�ze en doğru ve etk�l� şek�lde ulaşab�l�rs�n�z.

Sosyal Medya İlet�ş�m�ne G�r�ş
Sosyal Medya Et�ğ�
Sosyal Medya Sözlüğü
Sosyal Medyanın Başında – Web 2.0/3.0 Ned�r?
Sosyal Ağlar ve Kullanım Amaçları
Müşter� – Ajans İl�şk�ler�
Topluluk Tasarımı ve Yönet�m�
Doğrudan Alıcıya Ulaşma – Sosyal Ağlarda D�j�tal PR
Blog Dünyası ve Blog Yazarlığı
Kurumsal Bloglar
Sosyal Medya ve İçer�k Çeş�tler�
V�ral Pazarlama
Sosyal Medya Stratej�ler� ve Kampanyalar
Mon�tor�ng – Sosyal Medya Tak�p/İzleme
Onl�ne İt�bar Yönet�m�
Sosyal Medyada Kr�z Yönet�m�
Sosyal Medya Vakaları

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF
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STRATEJİK 

E-TİCARETE GİRİŞ VE E-TİCARETİN HUKUKSAL BOYUTU
MODÜL

PAZARLAMA VE
SATIŞ 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
SATIŞ VE

PAZARLAMA
YÖNETİCİLERİ

VE
PROFESYONELLER

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Küreselleşen dünyada t�carete yen� b�r boyut kazandırab�lmek; ancak
özgün �nternet pazarlama stratej�ler� üreteb�lmekten geçmekted�r.
Kurumların etk�n web pazarlama stratej�ler� üretmes�, kurumun bütün
elemanlarının stratej�k b�l�nç sah�b� olmalarından geçer.

Bu sem�ner�n amacı, rak�plerden farklı olarak sunulacak “E-t�caret”
h�zmet�n�n g�derek artan önem�n� vurgulamak, “E-t�caret”
düşünces�n�n ne olduğunu ve ne olmadığını ortaya çıkarmak, ş�rket
�ç�nde “E-t�caret” düşünces�n�n öne çıkmasına engel olan şartları
ortadan kaldırmaktır.

Bununla b�rl�kte, doğrudan “E-t�caret” �le nasıl pazarlama yapıldığı
hakkında ayrıntılı b�lg� �let�lmes�d�r.

E-t�caret’�n Tanımı & Amaçları
Dünyada ve Türk�ye’de E-T�caret
İnternet Tabanlı E-t�caret’te Başlıca İş Modeller�
E-dönüşüm SWOT Anal�z�
E-�şletme Stratej�ler�
E-t�caret & Müşter�
E-t�caret & Tüket�c� Koruma Regülasyonları
Satışa Yönel�k E-t�caret S�stemler�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF
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STRATEJİK 

SOSYAL MEDYADA KRİZ YÖNETİMİ
MODÜL

PAZARLAMA VE
SATIŞ 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
SATIŞ VE

PAZARLAMA
YÖNETİCİLERİ

VE
PROFESYONELLER

 

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Sosyal medya yönet�m�, etk�nl�ğ�n� kr�z süreçler�nde gösteren b�r
yönet�m şekl�d�r. Özell�kle kr�z durumunda etk�l� yönet�m, ölçümleme
ve onl�ne �t�bar yönet�m�; başarılı b�r sosyal medya yönet�m� yapmanızı
sağlayacaktır. 

Sosyal Medyada Kr�z Yönet�m� Eğ�t�m�, s�zlere, kr�z süreçler�nde sosyal
medyada nasıl yol almanız gerekt�ğ� konusunda etk�l� çözümler
sunacaktır.

Kr�z Ned�r?
Nasıl Yönet�l�r?
Sosyal Medya Kr�z� Ned�r?
Kr�z Planı Nasıl Hazırlanır?

Markalar D�nl�yor Müşter�ler Konuşuyor
Müşter�ler�n Ses�n� Anlamak
Sosyal Medya İzleme – Doğru Yapıldığında Markaya Değer Katar
Sosyal Medya Tak�p Araçları Nasıl Çalışıyor?
Sosyal Medya Ölçümleme Standartları
Sosyal Medya Ölçümleme – Mon�tor�ng Örnekler�
Kurumsal B�r F�rmanın Sosyal Medya Odası

İt�bar Ned�r?
İt�bar Nasıl Yönet�l�r?
İt�barı K�mler Yönetmel�?
İt�barı Oluşturan Faktörler
Onl�ne Mecralarda İt�barı Koruma ve Kollama
Popüler – Marka

Sosyal Medyada Kr�z Yönet�m�

Mon�tor�ng – Sosyal Medya Tak�p/İzleme

Onl�ne İt�bar Yönet�m�

Sosyal Medya Vaka Örnekler�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

4. İNOVASYON
 MODÜLÜ
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RADIANT
AKADEMİ

STRATEJİK 

İNOVASYON

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
TÜM

PROFESYONELLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

İş dünyasında yen�l�k, kuruluş �ç�n ayırt ed�c� değer yaratan yen�,
benzers�z veya �y�leşt�r�lm�ş b�r şey gel�şt�rme ve uygulama yeteneğ�d�r.
Mevcut ürünlerde, süreçlerde, h�zmetlerde veya çözümlerde kademel�
veya cesurca değ�ş�kl�k yapmayı veya �y�leşt�rmey� �çer�r. B�r kuruluşun
tam potans�yel�ne ulaşması ve başarılı olması �ç�n �şyer�nde tutarlı
�novasyon becer�ler� gerekl�d�r, ancak b�rçok kuruluş bu kr�t�k becer�den
yoksundur.

İnovasyon eğ�t�m�m�z yaratıcı potans�yel� açığa çıkaran tüm yaratıcı
becer�lere, tekn�klere, s�stemlere ve l�derl�k davranışlarına odaklanır.
Sonuç olarak, bu, hızlı tempolu, küresel pazarda rekabet gücünüzü
korumanıza olanak tanır.

İnovasyonu sürdürmek �ç�n kr�t�k unsur, denklem�n “�nsan” tarafıdır.
Çalışanlarınız �ş b�rl�ğ� �ç�nde ve tam yaratıcı kapas�teyle çalışmadıkça
h�çb�r s�stem sürdürüleb�l�r, yen� b�r gel�r artışı sağlamaz.

İnovasyon Tanımı
İnovasyon Örnekler� ve T�pler�
İnovasyonda Başarı
İnovasyon Olgunluk Sev�yes� değerlend�rmes�
İnovasyon Performans Ölçümü ve Metr�kler�
Kurumlarda İnovasyon Sürec�
İnovasyon Yönet�ş�m Prens�pler�
Başarılı İnovasyon Örnekler�

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF

MODÜL
İNOVASYON 

MODÜLÜ



STRATEJİK 

İŞ YAŞAMINDA YARATICI BEYİN OLMAK
MODÜL

İNOVASYON 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
İŞ SÜREÇLERİ

YARATICILIK
GEREKTİREN TÜM

PROFESYONELLER 
İŞ GELİŞTİRME, 

AR-GE,
TASARIMCILAR VE
ÜRÜN GELİŞTİRME

PROFESYONELLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Yaratıcılığın ne olduğu, neden mümkün olduğu, neden
gel�şt�r�leb�l�r ve ortaya çıkarılab�l�r olduğunu �drak etmeler�,
Beyn�n yaratıcılık fonks�yonunu akt�ve etmen�n tekn�kler�n�
öğrenmeler�,
Yaratıcılıklarının önündek� z�h�nsel blokajlarını tesp�t etme ve
bunları kırarak dönüştürme tekn�kler�n� öğrenmeler�,
İnovat�f düşünme tekn�kler�n� anlamaları ve uygulamaları,
Yaratıcılığın en öneml� tet�kç�ler�nden Nöro �maj�nasyon
(�mgeleme) ve kalp alanı kullanma süreçler�n�n nasıl
gel�şt�r�leb�leceğ�n� ve kullanab�lecekler�n� öğrenmeler�.

Bey�n, uyku sürec� dah�l neredeyse 24 saat yaratıcı b�r �şley�ş �le
çalışırken, b�zler kend� yaratıcılığımıza koyduğumuz sınırların
karanlığında volta atıyoruz. Üzer�m�ze g�yd�ğ�m�z kıyafetten yemek
yed�ğ�m�z masaya, ev�m�zden arabamıza kadar hayal edeb�len tek tür
olan �nsan tarafından tasarlanmış b�r çevrede yaşıyoruz ve gelecek
b�z�mle şek�llen�yor. B�r kısmımız geleceğ� şek�llend�r�rken, çoğumuz
da kend� konfor alanından çıkıp özümüzdek� yaratıcılığın keşf�ne ve
yolculuğuna çıkmaya d�ren�yoruz. 
“İş Yaşamında Yaratıcı Bey�n Olmak”, kurumsal yaşamın tüm
oyuncularına, yaratıcı beyn� çalıştırmanın tekn�kler�n� öğret�rken,
kend� yaratıcılıklarına koydukları z�h�nsel engeller� fark edeb�lmey�,
anal�z edeb�lmey� ve kalıcı b�r b�ç�mde dönüştüreb�lmey� öğret�yor.
Nörob�l�m yaklaşımı �le tasarladığımız bu eğ�t�m�m�z, katılımcılara
aşağıdak� şek�lde katma değer yaratıyor:

RADIANT
AKADEMİ

Yaratıcılık ned�r? Ölçüleb�l�r m�d�r? K�m yaratıcıdır? 
Yaratıcılığın B�yoloj�s�: Bey�n ve yaratıcılık �l�şk�s� nasıl �şler? Bey�n,
yaratıcılık sürec�nde hang� ağları ve stratej�ler� kullanır?
Kalıplaşmış düşünceler�n kaynağı olan z�h�n ned�r? Nasıl �şler?
Yaratıcılığımız �le olan �l�şk�s� ned�r?
Yaratıcılığımızı engelleyen z�h�nsel kalıplarımız, şemalarımız ve
parad�gmalarımız nelerd�r?
Bu kalıplardan özgürleşmen�n nörob�l�m temell� tekn�kler� nelerd�r?
Beyn�n yaratıcılık fonks�yonlarını arttırmak �ç�n kullanılab�lecek
tekn�kler� ve uygulamalar nelerd�r?

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

TASARIM ODAKLI DÜŞÜNME
MODÜL

İNOVASYON 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
MÜŞTERİ YA DA

KULLANICI
DENEYİMİ ODAKLI

ÇALIŞAN TÜM
PROFESYONELLER,

PAZARLAMA,
OPERASYON, AR-

GE, ÜRÜN
GELİŞTİRME

ALANINDA
ÇALIŞANLAR

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Yeters�z tanımlanmış, karmaşık ve yeter�nce b�l�nmeyen ya da
bel�rs�zl�k �çeren problemler�, s�stemat�k ve l�neer olmayan b�r
b�ç�mde çözeb�lme yeteneğ�, 
Kutunun dışında düşüneb�lme ve kullanıcılıya odaklanma,
Der�n d�nleme ve net b�r z�h�n �le her sefer�nde problem
çözümüne yen�den yen� b�r bakış açısı �le odaklanab�lme,
Doğru t�p araştırmalar �le doğru t�p protot�p üreteb�lme,
Standart düşünme süreçler�n�n dışına çıkarak, düşünme ve karar
verme eylemler�nde tamamen yen� b�r yol �le �lerleme (d�verge-
açılma ve converge-b�rleşme)

Tasarım odaklı düşünme, ürün ve h�zmetler�m�z� sunduğumuz
kullanıcıları anlamayı, sorunları yen�den tanımlamayı ve bu sorunları
ortadan kaldırmak �ç�n yen�l�kç� ve varsayımlardan özgürleşm�ş b�r
çözümler yaratmayı sağlayan b�r süreçt�r. Başarısızlığa uğramış,
gel�şt�r�lmes� tamamlanmamış her f�kr� en başından ele alarak �nsan
odaklı b�r yaklaşımla 6 aşamada çözüme kavuşturmayı sağlar. 
Kullanıcı/ Müşter� �ht�yaç ve talepler�n�n �nanılmaz b�r hızla değ�şt�ğ�
dünyamızda, tasarım odaklı düşünme, bu hızlı değ�ş�m �ç�nde �nsan
merkezl� b�r şek�lde çözüm üreteb�lmek �ç�n güçlü b�r araçtır.
Eğ�t�m, aşağıdak� alanlarda katılımcılara değer yaratma amacındadır:

Tasarım odaklı düşünme ned�r? Neden öneml�d�r?
Tasarım odaklı düşünme neden ve nasıl kurumsal hayatımıza g�rd�?
İnovasyon ned�r? Tasarım odaklı düşünce �le �l�şk�s� ned�r?
Kullanıcı deney�m� açısından başarılı ve başarısız �novasyon
örnekler� nelerd�r? 
Başarısız �novasyonların arkasındak� sebepler tekn�k olarak nasıl
tanımlanır, ortak noktaları nelerd�r? Başarılı �novasyonlar �ç�n tekn�k
ve metodoloj�ler ne olmalıdır?
Tasarım odaklı düşünmen�n fazları nelerd�r? Fazların �şley�ş� nasıldır?

Empat� Kurma
Tanımlama
F�k�r Üretme
Protot�pleme
F�kr� Test Etme
Değerlend�rme

P�yasadak� gerçek örnekler ve uygulamalar ve kurumun kend�
deney�mler�nden yola çıkan örnekl� vaka çalışmaları

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

5. LİDERLİK
 MODÜLÜ
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STRATEJİK 

LİDERİN BAŞLANGIÇ GÜNDEMİ
MODÜL

LİDERLİK
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
 ÜST VE ORTA

DÜZEY
YÖNETİCİLER,

PROFESYONELLER
VE İŞLETME

SAHİPLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

L�der Rolüne yen� geç�ş yapmış, terf� etm�ş veya yen� b�r ş�rkette yen� b�r role
başlamak üzere olan üst düzey yönet�c�ler �ç�n �lk b�rkaç ay, uyumlanma,
gel�şme ve performansı ortaya koyma açısından çok öneml�d�r. L�der�n,
Gözler üzer�ndeyken hızlı hareket etmes� ve ayaklarını yere sağlam basarak
sonuç üretmes� gerek�r. 
Özell�kle �lk b�rkaç ayda yen� role uyumlanma ve performansı ortaya
koymanın yarattığı �çsel baskı, �nsan olma ve profesyonel k�ml�k denges�n� de
�ç�ne alınca, yoğun h�ssed�len stres ve  savunmasızlık, karşılaşılacak zorluklar
karşısında yen� rolde başarılı olmak �ç�n neler�n gerekt�ğ� konusunda  destek
ve rehberl�k �ht�yacı yaratır. L�der, eğer b�r �vme yakalayamazsa görev
süres�n�n ger� kalanında hedefler�ne �lerleyen yolculukta farklı zorluklar �le
karşılaşab�l�r. 
Eğ�t�m üst düzey yönet�c�l�k kar�yer�nde farklı ş�rket ve platformlarda �lk 90
günü farklı seferler yaşamış; başarıları tatmış ve başarısızlıklarından gerekl�
dersler� alarak yoluna devam etm�ş eğ�tmenler tarafından ver�lmekted�r.
Eğ�tmenler�m�z sürec�n en �y�s� olmasını sağlamak �ç�n yen� Yönet�c�ler ve
Yönet�c�lerle b�rl�kte çalışarak onları destekleyecek zeng�n deney�me sah�p
ve alanında uzman danışman yönet�c�lerd�r.
Eğ�t�m müşter�n�n �ht�yaçları doğrultusunda özelleşt�r�lerek l�derler�n yen�
rolüne 'hızlı b�r başlangıç' yapmasını sağlamak �ç�n b�lg� ve tecrübe aktarımını
amaçlamaktadır. Yaklaşımımız, b�rey�n yen� akranları, üstler� ve astları
nezd�nde güven�l�rl�ğ�n� tes�s etmek �ç�n gerekl� olan yen� l�derl�ğ� ve �şb�rl�kç�
davranış becer�ler�n� yerleşt�r�rken, b�rey�n yen� rolünde mümkün olan en kısa
sürede �şlevsel olarak etk�l� olmasını sağlayacaktır.

Geç�ş zorlukları ve fırsatların keşfed�lmes�
Yen� poz�syonda K�ş�sel Gel�ş�m planının hazırlanması
İş gereks�n�mler� ve hedeflerle �lg�l� stratej�k öncel�kler�n
bel�rlenmes�

Paydaşların �kna ed�lmes� ve güvenler�n�n kazanılması
Öncel�kler, stratej� ve v�zyonun netleşt�r�lmes�
İht�yaç duyulan yetk�nl�kler�n bel�rlenerek ek�b�n oluşturulması

Yol har�tanızdak� erken kazanımların güvence altına alınması ve
�vme yaratılması
K�l�t paydaşlardan desteğ�n�n kazanılması ve ortak hedef
doğrultusunda �lerlenmes�
L�der�n kend� k�ş�sel denges�n� koruması ve ek�b�ne rol model
olması

Durum Tesp�t�

Hedefler�n Tanımlanması

Sonuçların Alınması

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

YARATICI LİDER
MODÜL

LİDERLİK 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
C SEVİYE

YÖNETİCİLER
ÜST YÖNETİM

PROFESYONELLERİ
LİDERLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Yaratıcı l�derl�ğ�n, z�h�nsel sınırlardan arındırılmış ve tüm olasılıkları
ortaya koyab�len yaklaşımı ve uygulamaları �le yen� b�r l�derl�k
algor�tmasına geçeb�lme, 
Yönetsel süreçlerde, yaratıcı l�derl�ğ�n kolaylaştırıcı ve
çabuklaştırıcı fonks�yonlarını uygulayab�lme ve bunlardan
faydalanab�lme, 
Ek�pler arası yaratıcılığı artıracak b�r yön verme l�derl�ğ� uygulama,  
Bütünley�c�, b�rleşt�r�c�, tamamlayıcı b�r planlama ve düşünme
yeteneğ� �le kurumsal yaratıcılığı ve performansı yukarı çekme,
Kr�t�k süreçlerde, stratej�k ve 360 derece �şleyen b�r hızlı çözüm
algor�tması gel�şt�rme.

Yaratıcı l�derl�k, l�derl�ğ�n temel gerekl�l�kler�n�n en başında
gelmekted�r. Kurumsal organ�zasyonların sağlıklı ve sürdürüleb�l�r b�r
�şley�ş �le hayatta kalması ve büyümes�, günümüz �ş hayatının çok
öneml� b�r gerçeğ�d�r. Bunun başarılab�lmes� �ç�n, yaratıcı b�r l�derl�k
anlayışı �le k�ş�sel ve organ�zasyonel dönüşüm süreçler�n�n
hedeflenmes�, kurumsal hedefler�n ötes�ne geçeb�lme cesaret� �le
harekete geç�lmes�, kurumun g�deceğ� yönün netl�kle bel�rlenmes�,
yaratıcılığı engelleyen bar�yerler�n aşılması ve bu bakış açısı �le �şleyen
b�r organ�zasyon ve yönet�m anlayışı gerekmekted�r.  

Bu eğ�t�mde, katılımcılara aşağıdak� katma değer yaratılması
amaçlanmaktadır:

Yaratıcı l�derl�ğ�n tanımı ve temel gerekl�l�kler� nelerd�r?
L�der�n yaratıcılığını sabote eden z�h�nsel süreçler nelerd�r? Bu
süreçler� sorgulamanın ve dönüştürmen�n nörob�l�m temell�
tekn�kler� nelerd�r?
Yaratıcılığın önündek� temel kurumsal etmenler nelerd�r? Bu
etmenler üzer�nde değ�ş�m süreçler� ne şek�lde yaratılab�l�r?
Bey�n ve s�n�r s�stem�n� kullanarak yaratıcılığı her an akt�ve etmen�n
tekn�kler� nelerd�r? Nasıl uygulanır?
Yön veren ve yol açan b�r l�derl�k bakış açısı kazanarak, ek�p �ç� ve
ek�pler arası yaratıcılığı tet�kleyen b�r “yaratıcı l�derl�k” nasıl
uygulanab�l�r?

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

ETKİN LİDERLİKLE KAZANAN TAKIMLAR YARATMAK
MODÜL

LİDERLİK
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
TAKIM

ÇALIŞMALARINA
YÖN VEREN, SİSTEM

GELİŞTİREN VE
UYGULAYAN TÜM

ÇALIŞANLAR
TÜM

PROFESYONELLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Son y�rm� yıldır kazandıran ve önümüzdek� yıllar �ç�nde kazandıracak
�ş tasarımları ve onların etk�l� b�r şek�lde yöneteb�lmen�n yol ve
yöntemler� oldukça değ�şt�. Geleneksel kurumsal yapılar h�ç olmadığı
kadar bu dönem �çer�s�nde zorlanmaya başladılar ve yaptıkları �şlerle
�lg�l� değer kaymaları onları küçülmeye daha esnek ve teknoloj� yoğun
uygulamaların �çer�s�ne �t�yor. Çoğu bu süreçte sürdürüleb�l�r b�r
yüksek performansa sah�p olamıyor. D�ğer taraftan çok hızla büyüyen,
gel�şen ve değerlenen yüksek performansı sürdürüleb�l�r kılan
örgütlerle karşılaşıyoruz. 

Bu eğ�t�m�n temel amacı, katılıcıların günümüz koşullarında l�derl�k ve
yönetsel becer�ler�n� yüksek performanslı etk�n takımlar yaratab�lmek
�ç�n nasıl daha etk�l�, ver�ml� ve etk�n b�r şek�lde kullanab�lecekler� ve
gel�şt�reb�lecekler�ne �l�şk�n kavramsal ve teor�k b�lg�ler�n ışığında ve
yen�l�kç� uygulama örnekler�yle �lg�l� b�lg�ler�n aktarılarak farkındalık ve
duyarlıklarının gel�şt�r�lmes�d�r.

Bey�n fırtınası: Neler değ�şt�, değ�ş�yor ve değ�şecek?
Yen� teknoloj�ler
İşler�n tasarımında yen� yaklaşımlar
İşgücünün değ�şen doğası
Kuşaklar

Geçm�şten günümüze l�derl�k üzer�ne öğrend�kler�m�z
Etk�n b�r l�der�n özell�kler�

Kuruluşlarda �ş gruplarını ve takımları anlamak
Takım çalışması b�r kuruluşa ne kazandırır?
Takım çalışmaları �ç�n organ�zasyonel gerekl�l�kler 

B�r takımın oluşum ve gel�ş�m evreler�: Karşılaşılan sorunlar ve
üstes�nden gelme yolları
B�r takımın performansının değerlend�r�l�ş�

İş dünyasında yaşanılan değ�ş�mler� ve gel�şmeler� anlamak

Etk�n l�derl�k

Takım çalışmalarına dayalı yüksek performanslı b�r örgütü yaratmak �ç�n
gerekl�l�kler

Yüksek performanslı gerçek b�r takım kurmak ve başarılı olmasını
sağlamak �ç�n gerekl�l�kler

RADIANT
AKADEMİ
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STRATEJİK 

ETKİN İLETİŞİMDE ÖZ LİDERLİK
MODÜL

LİDERLİK
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
 ÜST VE ORTA

DÜZEY
YÖNETİCİLER,

PROFESYONELLER
VE İŞLETME

SAHİPLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Günümüzde etk�n �let�ş�m�n en temel unsuru karşımızdak�n� etk�n
d�nlemekten geçmekted�r. Etk�n d�nlemek �se karşımızdak� k�ş�n�n
kend�n� d�nlen�lm�ş h�ssetmes�n� sağlayab�lmekt�r. Bunun �ç�n de o
k�ş�ye sadece bakmak değ�l onu göreb�lmek, o anda tüm d�kkat�m�z�
ona vereb�lmek �le gerçekleşeb�l�r.

Öte yandan kend� �ht�yaç ve �stekler�m�z bazen d�ğerler�yle
etk�leş�mler�m�zde b�r problemm�ş g�b� önümüze geçeb�l�rken
kend�m�z�, z�hn�m�zden geçenler� doğru �fade edeb�lmen�n yollarını
ararken buluyoruz. 

Ün�vers�teden mezun olmuş veya olmak üzere olan gençler �ç�n
düzenled�ğ�m�z eğ�t�m; Gençler�n hayatında kend�ler�ne l�derl�k
edeb�lmen�n yollarını fark etmeler�, kend� �ht�yaçlarınızı doğru �fade
edeb�lmeler� ve d�ğerler�yle �let�ş�me geçmen�n çok rahat olab�leceğ�n�
deney�mlemeler�n� sağlamak üzere d�zayn ed�lm�şt�r.

Denge model�m�z� anlamak
Çevrey� anlamlandırma tarzımız
B�l�şsel tuzakların ne kadar farkındayız
İlet�ş�mde tuzaklar, f�z�ksel ve sembol�k dünyayı anlamak
Mot�vasyon kaynaklarımız neler? Değerler�m�z�n gerçekten farkında
mıyız?
Duygularımızı ne kadar etk�n kullanab�l�yoruz?
Egzers�zler �le deney�mleme
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STRATEJİK 

LİDERLİKTE DUYGUSAL DAYANIKLILIK
MODÜL

LİDERLİK 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
C SEVİYE

YÖNETİCİLER
ÜST YÖNETİM

PROFESYONELLERİ
LİDERLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

L�derler�n, s�n�r s�stemler�n� tet�kley�c� faktörlerle başa çıkma
mekan�zmaları ve bu mekan�zmaların arkasındak� düşünce ve
duygu süreçler�n� �drak etme,
Algı s�stemler�n� ve duygu akışlarının anal�z�n� yapab�lme ve bunları
hem kend�ler�ne hem de çalıştıkları kurum leh�ne dönüştüreb�lme,
İçsel güçler�n� harekete geç�reb�lme, k�ş�sel farkındalık kazanma,
kend�ler�ne ve ek�pler�ne destek vereb�lme,
Her koşulda esnekl�k sağlayab�lme ve organ�zasyon �ç�n b�r
mot�vasyon kaynağı oluşuna g�reb�lme,
Düşünce-duygu-davranış üçlüsünden l�derl�k deney�m�ne g�den
akışı, tam b�r farkındalık ve dayanıklılıkla yöneteb�lme.

L�derl�k, 360 derece gen�ş b�r v�zyon ve bakış açısı �le çok yönlü b�r
organ�zasyonel denge kurmak zorunda kaldığımız b�r k�ml�kt�r. Modern
dünyada gel�şen ve değ�şen ekonom�k süreçler, kurumsal
organ�zasyon d�nam�kler�n�n her an değ�ş�me ve strese açık olmasını
get�rmekte, bu durum l�derl�k k�ml�ğ�n� oldukça baskı altında
bırakmaktadır.
Eğ�t�m, sürekl� yen� koşullarla baskılanan bu l�derl�k dünyasında, her
şeyden önce �nsan olan l�derler�n dayanıklılığını arttırmak, karşılaştıkları
her durum karşısında gelen �le b�rleşerek en �y� çıktıyı üretme
proses�ne geçeb�lmeler�n� hedeflemekte ve aşağıdak� alanlarda
katılımcılara değer yaratma amacındadır:

L�der beyn�n�n yapısı ve �şley�ş� nasıldır?
Düşünceler�m�z�n kaynağı olan z�h�n ned�r? Bey�n �le �l�şk�s� nerde
başlar? Nasıl �şler?
Düşünceler�m�z, �ş hayatımızda l�derl�k deney�mler�m�z� nasıl
yönet�r? S�n�r s�stem�m�z�n ve �nandıklarımızın bu süreçtek� rolü
ned�r? 
Duygu akışımızın, davranışlarımıza, seç�mler�m�ze ve l�derl�k
�şley�ş�m�ze yansıması nasıldır?
 L�derl�k �şley�ş�m�ze h�zmet etmeyen düşünce, duygu ve �nanç
kalıplarımızın nöroplast�s�te temell� tekn�klerle dönüşümünü nasıl
gerçekleşt�reb�l�r�z?
Nörob�l�m ve nöroplast�s�te, z�hn�m�z� yen�den yapılandırmak ve
kurumsal deney�mler�m�z� tam �sted�ğ�m�z b�ç�mde dönüştürmek
üzere ne şek�lde kullanılır? 
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6. YÖNETİM YETKİNLİKLERİ
 MODÜLÜ
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STRATEJİK 

BİREYSEL PERFORMANS YÖNETİMİ
MODÜL

YÖNETİM
YETKİNLİKLERİ

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
 ÜST VE ORTA

DÜZEY
YÖNETİCİLER,

PROFESYONELLER
VE İŞLETME

SAHİPLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Performans yönet�m�, herhang� b�r başarılı yönet�mde kr�t�k rol oynar.
Çalışan kar�yerler�n� �lerletmek ve çalışan yönet�c� �l�şk�ler�n�
güçlend�rmek �ç�n etk�l� b�r d�yalog fırsatı sunar. Performans yönet�m�;
çalışanları öğrenmeye ve büyümeye teşv�k ederken, ödül ve terf�
kararlarının standartlaştırılmasında kr�t�k b�r rol oynar.

B�reysel Performans Yönet�m� Eğ�t�m�; Performans Hedefler�n�, Kr�t�k
Başarı Faktörler�n� ve Temel Performans Göstergeler�n� yüksek vasıflı
b�r l�derl�k, yönet�m ve denet�m ek�b� tarafından uygulanan b�r
performans yönet�m s�stem�ne nasıl entegre edeceğ�n�z�
gösterecekt�r. 

Ş�rketler�n; yalnızca geleceğ�n ve mevcut l�derler� gel�şt�rmes�n� değ�l,
aynı zamanda sağlam performans yönet�m� �le süreçler� formüle
etmes�n� sağlayacaktır. 

Eğ�t�m �çer�ğ� performans �ncelemeler�n� ve ayrıntılı değerlend�rmeler�,
l�yakate dayalı ödül ve takd�r�, �ş gereks�n�mler�yle uyumlu personel
gel�ş�m�n� ve düşük veya düşük performansa karşı savunulab�l�r
yaklaşımları �çer�r. 

Stratej�k Öncel�kler �le Uyumlu Hedef Koyma
Performans Yönet�m S�stemler�
Hedef İnd�rgeme ve D�ğer Bölümler �le Uyum

Görev ve Hedefler
SMART Hedefler
SMART Örnekler

Hedef Tak�b� ve Gözden Geç�rme
Ger� B�ld�r�m ve Aks�yon

Ş�rket Öncel�kler� �le Uyumlu B�reysel Hedefler

SMART B�reysel Hedefler

Uygulama

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

HİBRİT ÇALIŞMA ORTAMINDA UZAKTAN EKİP YÖNETİMİ
MODÜL

YÖNETİM
YETKİNLİKLERİ

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
EKİP LİDERLERİ

VE İNSAN
KAYNAKLARI

YÖNETİCİLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

B�l�ş�m Teknoloj�ler�ndek� �lerlemeler gerek b�rey gerekse kurumları
der�nden etk�lemekte ve bunun sonucunda �ş dünyasında artan
rekabete adapte olab�lmek amacı �le f�rmalar �ş yapma b�ç�mler�n�
yen�den yapılandırmaktadır. F�rmalar faal�yetler�nde b�l�ş�m
teknoloj�ler�n� daha sık kullanmakta ve Pandem� sürec�nde ortaya
çıkan zorunlulukların etk�s�yle de uzaktan çalışma yöntem�n� terc�h
etmekted�rler.

Uzaktan çalışma süreçler� f�rmalara etk�nl�k ve ver�ml�l�k açısından
çeş�tl� fırsatları sunmakla b�rl�kte f�rmaların en değerl� sermayes� �nsan
faktöründe yen� gel�ş�m alanlarını da beraber�nde get�rmekted�r. 

Bu program, Yen� Normalde ek�p çalışanlarını mekân bağımsız, uzaktan
yönetmen�n yolları ve kuruma olan a�d�yetler�n�n artırılmasını
konusunda yöntemler� aktarmayı ve yönet�c�lere �ht�yaç duydukları
yetk�nl�kler� kazandırmayı amaçlamaktadır.

Uzaktan ek�p yönet�m� programında; katılımcılarla uzaktan ek�p
yönetme kavramı, zorlukları, çözümler� paylaşılacak; ek�plere uzaktan
l�derl�k etmen�n yolları aktarılacak ve onl�ne yönet�c�l�ğ�n yöntemler�
paylaşılacaktır.

Duyusal zekâ ve 21. yüzyıla ayak uydurmak
Değ�şken (volat�le), bel�rs�z (uncerta�n), karmaşık (complex) ve
muğlak (amb�g�ous) olarak VUCA
Uzaktan çalışmayı z�h�nsel olarak, becer� olarak ve araç kullanımı
açısından ben�msemek 
Uzaktan çalışırken kullanab�leceğ�m�z takım araçları ve ag�le r�tüeller
Uzaktan çalışırken �let�ş�m ve ek�p yönet�m�
Uzaktan çalışırken yen� çalışan/çalışanlar �le bağ kurma
Yen� başlayan ek�p arkadaşını duygusal ve z�h�nsel olarak dört
adımda hazırlama
Ş�rket kültürünü �çselleşt�rmek ve rol model olmak
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TAKIM KOÇLUĞU
MODÜL

YÖNETİM
YETKİNLİKLERİ

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
EKİP LİDERLERİ

VE İNSAN
KAYNAKLARI

YÖNETİCİLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Profesyonel b�r fas�l�tasyon eşl�ğ�nde ve açık b�r �let�ş�m ortamında
b�r araya gelerek ortak v�zyonu ve hayal� netleşt�rmeler�n�
sağlamaları
Bu v�zyon ve hayal� gerçekleşt�rmek �ç�n çalışma �kl�m� ve kültürünü
b�rl�kte tanımlamaları
Yönet�c�n�n ek�b�nden, ek�b�n�n de yönet�c�den karşılıklı ger�
b�ld�r�m alması ve beklent�ler�n� paylaşması
İl�şk� s�stemler� konusunda farkındalık kazanmaları 
Açık �let�ş�m ve güven ortamı oluşturarak kend�ler�n�n bel�rleyeceğ�
başlıklarda somut aks�yon planları oluşturarak takım ver�ml�l�kler�n�
artırmaları hedeflenmekted�r.

Takım Koçluğu b�r ek�p olarak çalışan ve aynı hedefe odaklı takımların
takım ver�ml�l�ğ�n� ve dolayısıyla �ş çıktılarını poz�t�f yönde artırmayı
hedefleyen b�r çalışmadır.
Takım/s�stem koçluğu, b�r s�stem�n/takımın tüm üyeler�ne yapılan,
h�yerarş�den bağımsız, apoletler�n bırakıldığı değ�ş�m� en hızlı
tet�kleyen gel�ş�m araçlarındandır. Herkes�n görüşü özel ve tekt�r,
değerl�d�r. Takım/s�stem, takımı oluşturan b�reylerden daha büyüktür
anlayışı hak�md�r. 
Çalışma boyunca ORSC/Organ�zat�on and Relat�onsh�p Systems
Coach�ng, Ps�kodrama, Poz�t�f Ps�koloj� yaklaşımlarının araçlarının
tanıtımı yapılacaktır.
G�r�ş eğ�t�m� olarak planlanmış seansın tak�b�ndek� zamana yayılmış
çalışmalar (Ops�yonel) �le b�rl�kte yen� çalışmaya başlayan ek�p l�der� ve
ek�pler�n… 

İl�şk� s�stemler� 
Güven ortamını tazelemek �ç�n buz-kırıcılar 
Ortak Hayal / V�zyon 
V�zyon �ç�n gerekl� olan �kl�m
Değ�ş�mde serg�led�ğ�m�z “eş�k davranışlarımız”
Grup �ç�ndek� ve paydaşlarla �let�ş�mde kullandığımız toks�k
davranışlar
İlet�ş�mde ş�ddets�z �let�ş�m model�
Ek�b� başarıya götürecek olan değer ve yetk�nl�kler
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YETKİNLİK BAZLI MÜLAKAT TEKNİKLERİ
MODÜL

YÖNETİM
YETKİNLİKLERİ

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
İŞE ALIM

SÜRECİNDE
MÜLAKAT YAPAN

TÜM YÖNETİCİ
VE ÇALIŞANLAR

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Ş�rketler açısından rekabet üstünlüğü sağlamak �ç�n kal�tel� �nsan
kaynağına sah�p olmanın önem� çok daha �y� anlaşılmıştır. İnsan
sermayes� kal�tes�n� arttırmanın yolu �se �şe alım sürec� �le
başlamaktadır. Eğer �şe alımlar etk�n yapılmaz �se daha sonra yatırım
yapılacak olan gel�şt�rme çalışmalarının da etk�s� oldukça sınırlı
olacaktır. İşe alım süreçler�n� etk�n ve ver�ml� kullanab�lmek �ç�n
yetk�nl�k temell� metodoloj�ler uygulanmaktadır.

Yetk�nl�k Bazlı Mülakat Tekn�kler� daha ver�ml� ve kal�tel� çalışanları
ş�rket bünyen�ze kazandırmanıza yardımcı olacaktır.

Poz�syonlara başvuran adayları doğru değerlend�rmek ve poz�syonun
başarı kr�terler�ne uyan doğru adayı seçmek �şe alım süreçler�n�n temel
amacıdır. Yüksek performansı hedefleyen �şletmeler; mülakatı
performansı öngörmede etk�n hale get�reb�lmey� ve performansa en
çok etk� eden “davranışlar” perspekt�f�nde etk�n şek�lde adayı
tanıyab�lme becer�ler�n�n gel�şt�r�lmey� hedeflemekted�r.

Aday Değerlend�rme Sürec�ne Genel Bakış
Yetk�nl�k & Davranış kavramları
Görüşme Hazırlık

Özgeçm�ş Anal�z
Referans Kontrolü

Mülakattan neler bekl�yoruz?
Onl�ne Mülakat tekn�kler�
Görüşme Sürec�n�n Yönet�lmes�
Aday değerlend�rme görüşmeler�nde kullanılan soru türler� (b�lg�,
deney�m, düşünce, davranış)
Mülakatta etk�l� �let�ş�m

Etk�l� soru sorma ve d�nleme becer�ler�
Yansıtma, uyum sağlama
Sondajlama

Eğ�tmen mülakat demosu
Uygulama: B�reb�r uygulamalar

Mülakat yapan yönet�c�ler �ç�n adayı karşılama, rahatlatma, adaydan
dürüst b�lg� alma, etk�l� sorular sorma ve d�nleme �le süreçle �lg�l� b�lg�
verme konularında �nterakt�f b�r eğ�t�m olarak sunulacaktır.
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ÇEVİK İNSAN KAYNAKLARI
MODÜL

YÖNETİM
YETKİNLİKLERİ

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
EKİP LİDERLERİ

VE İNSAN
KAYNAKLARI

YÖNETİCİLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Müşter� beklent�ler�ne çok daha hızlı ve yen�l�kç� cevap vereb�lmek �ç�n
organ�zasyon modeller�n� ve operasyonel süreçler� sadeleşt�rerek daha çev�k b�r
yapıya dönüştürmek gerekmekted�r. Kültürü ve alışkanlıkları dönüştürmek �se
sürec�n temel�n� oluşturur. Uçtan uca müşter� memnun�yet� sağlamanın yolu,
d�j�tal çağın çalışma b�ç�m� Ag�le/ Çev�k Yaklaşımları ben�msemekten geçmekted�r.
Ag�le/ Çev�k Yaklaşım �şb�rl�ğ�n� destekl�yor, yalın ve hızlı olmaya, çabuk karar
almaya, esnek olmaya dayanıyor. Müşter� deney�m�ne daha fazla odaklanmayı,
pazar d�nam�kler�ne daha hızlı yanıt vermey� ve d�j�tal teknoloj�lerden en �y� şek�lde
faydalanmayı mümkün kılıyor. B�r ş�rket, stratej�s� doğrultusunda Ag�le/Çev�k
Yaklaşım metodoloj�s�n� ben�msemeye karar aldı �se İnsan Kaynakları �ç�n de çev�k
b�r yaklaşım get�rmek kaçınılmaz oluyor. 
Burada �k� kavramla karşı karşıya kalıyoruz; "Ag�le �ç�n İnsan Kaynakları" ve "İnsan
Kaynakları �ç�n Ag�le".
Ag�le, IT dönüşümü demek değ�ld�r. Ag�le, topyekûn ş�rket�n dönüşümüdür. Ag�le
Yapı �ş�n dönüşümü ve �ş yapış tarzının baştan yaratılması demekt�r. "Ag�le �ç�n
İnsan Kaynakları" Yaklaşımında İnsan Kaynakları ş�rket�n çev�k dönüşümünde öncü
part�lerden b�r� olarak rol alır.  Ş�rketler�n ve çalışanların yalın, esnek ve merkez�
olmayan uygulamaları ben�msemeler� açısından İnsan Kaynakları l�derl�ğ� hayat� b�r
rol oynamaktadır. 

Müşter�y� memnun etmek
İş� yalınlaştırmak
Çev�kl�ğ� kurumun tümüne yaymak
Kültürü büyütmek

Merkez� yapılardan uzaklaşmak
Yeteneğ� sürekl� aramak
Yeteneklere odaklanmak
Dönüşüm l�derl�ğ�n� yaşatmak

Yen�lenm�ş oryantasyon süreçler�
Çev�k araç ve rut�nler hakkında genel b�lg�
Scrum
Backlog yönet�m�
Spr�nt Planlama
Retrospekt�

Çev�k İnsan Kaynakları Ne Demekt�r?
Çev�kl�ğ�n dört ana teması: 

İnsan Kaynaklarının Yen� Rolü
İnsan Kaynakları Profesyoneller�n�n; çalışan mob�l�tes�n� teşv�k etmes�, b�l�nmeyen
yetenekler� keşfetmes�, et�k ve güçlend�r�lm�ş b�r kültür yaratmaya odaklanması,
katı �ş tanımları yer�ne hızlı becer� gel�ş�m�ne odaklanan �ş tanımları oluşturması
gerekmekted�r.
Çev�kl�kle İnsan Kaynaklarında Hang� Roller Nasıl Gel�ş�yor?
İnsan Kaynakları İç�n Çev�kl�ğ�n Reçetes� 

Yen� Nes�l Performans Gel�ş�m� SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

KURUMSAL HİKAYE ANLATICILIĞI
MODÜL

YÖNETİM
YETKİNLİKLERİ

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
EKİP LİDERLERİ

VE İNSAN
KAYNAKLARI

YÖNETİCİLERİ

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Kurumsal H�kaye Anlatımı, anlatı tekn�kler�n� �ş uygulamalarına
uygulama prat�ğ�d�r. Bunu ş�rket değerler�n� �letmek, duygulara �lham
vermek ve müşter�ler, �ş arkadaşları veya paydaşlarla k�ş�sel bağlantılar
oluşturmak �ç�n kullanab�l�rs�n�z. Kurumsal h�kaye anlatımı, reklamlar, �ş
tekl�fler�, sunumlar, satış ve blog �çer�ğ� dah�l olmak üzere b�rçok
formatta görüneb�l�r. 
Kurumsal h�kaye anlatımını kurumsal prat�ğ�n b�rçok alanına dah�l
edeb�l�rs�n�z. Markaları müşter�lere tanıtmak veya paydaşlarla ürün
özell�kler�n� tartışmak �ç�n pazarlamada kurumsal h�kaye anlatımını
kullanab�l�rs�n�z.
İlet�ş�m� Gel�şt�r�r: H�kaye anlatma tekn�kler�n� kullanmak, e-posta ve
telefon görüşmeler� de dah�l olmak üzere her tür �ş yazışmasında
düşünceler�n�z� ver�ml� b�r şek�lde çerçevelemen�ze yardımcı olab�l�r.
Katılımı Artırır: İy� hazırlanmış h�kayeler, k�tleler�n ş�rket�n�z�n sunduğu
b�r ürün veya h�zmetle bağlantı kurmasına yardımcı olab�l�r.
B�lg�y� Akılda Kalıcı Kılar: İnsanlar, b�lg�ye duygusal b�r bağlam veya
kavram uygulayab�l�rlerse genell�kle daha fazla b�lg�y� hatırlarlar.
Ş�rket Protokoller�n�n Uygulanmasına Yardımcı Olur: Etk�l� h�kaye
anlatımı uygulamaları, ek�p üyeler�n�n �ş yer�ndek� prosedürlere uyum
sağlamasına yardımcı olab�l�r ve ayrıca yen� b�r �şe alma sürec�n�
kolaylaştırab�l�r.

B�r H�kayem Var
Olay H�kayes� ve Durum H�kayes�
Retor�k Kavramı
Ethos, Pathos ve Logos Kavramları

İlet�ş�mde Kaynak ve Hedef İl�şk�s�
İlet�ş�m�n İskelet�: Mesaj ve Mesajın Yapısı
İlet�ş�m Kanalları, Ger�b�ld�r�m ve Sandv�ç Tekn�ğ�
Bazı Yaygın İlet�ş�m Hataları, Empat� ve Sempat�

B�r H�kayen�n Kurgulanması
Etk�ley�c� B�r H�kayen�n Özell�kler�
H�kaye Anlatımının Dört Temel İlkes�: D�kkat, İlg�, İstek, Eylem
H�kaye Anlatmak ve İkna Etmek
Somutlaştırma Becer�s�

H�kaye Anlatıcılığının Temeller�

İlet�ş�m Sürec�

H�kaye Tekn�k UnsurlarıSÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

8. KİŞİSEL GELİŞİM
MODÜLÜ

www.rdtbus�ness.com �nfo@rdtbus�ness.com
0 (216) 599 03 64
0 (216) 599 03 65



STRATEJİK 

KİŞİSEL S.W.O.T. ANALİZİ
MODÜL

KİŞİSEL GELİŞİM
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
EKİP LİDERLERİ

SÜPERVİZÖRLER
YÖNETİCİLER

LİDERLE

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

K�ş�sel b�r SWOT anal�z�, b�r b�reysel değerlend�rme yöntem�d�r.
Kend�n� gel�şt�rme, eğ�t�m terc�hler�, kar�yer yolları veya kar�yer büyüme
fırsatları bel�rlemek g�b� farklı amaçlar �le yaşamın her aşamasında
yapılab�l�r. 

K�ş�sel SWOT anal�z�, güçlü yönler�n bel�rlenmes�ne ve bunları mevcut
fırsatlarla uyumlu hale get�rerek b�reyler�n en �y� şek�lde
yararlanmasına yardımcı olur. Zayıf alanları bel�rlemek ve yönetmek,
bu zayıflıklardan kaynaklanan potans�yel tehd�tlerden k�ş�n�n
kaçınmasına olanak tanır. K�ş�sel b�r SWOT, süreçler� bas�t, görsel ve
eyleme geç�r�leb�l�r hale get�r�r.

Eğ�t�m G�r�ş & Tanışma
Gelecek ve Değ�ş�m�n Ortasında B�z!
Neden K�ş�sel SWOT
K�ş�sel SWOT anal�z� faydaları ve önem�
Güçlü ve Zayıf yönler�n�z� bulun

4 odalı model açık-ger�b�ld�r�m-tutku-özel �le 4 güçlü yanınızı
bulun
Güçlü yönler�n�z� bulmak �ç�n güçlü yön örnekler� ve 10 soru
Zayıf yönler�n�z� bulun örneklerle 7 soru

Fırsatlarınızı ve Tehd�tler�n�z� bulun
Fırsatlarınızı bulmak �ç�n 8 soru
Tehd�tler� keşfetmek �ç�n 7 soru

K�ş�sel SWOT anal�z�- eşleşt�rme ve dönüştürme tekn�kler�
K�ş�sel SWOT anal�z� ben�m örneğ�m
Hareket planı

Oturum I

Oturum II

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

LİDERLİK VE ETKİN YÖNETİCİLİK
MODÜL

KİŞİSEL GELİŞİM
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
EKİP LİDERLERİ

SÜPERVİZÖRLER
YÖNETİCİLER

LİDERLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Kurumların büyük çoğunluğu yen� l�derler ve yönet�c�ler gel�şt�rmen�n
uzun vadel� başarı �ç�n kr�t�k olduğunu kabul etmekted�r. Bununla
b�rl�kte, ş�rketler�n oldukça az kısmı l�derl�k ve yönet�m� teşv�k etme
konusunda �y� b�r �ş çıkarab�lmekted�r. Ve aynı zamanda, mevcut
l�derler ve yönet�c�ler emekl� olurken, Y kuşağı �ş gücünün daha
fazlasını oluşturmaktadır.

Programın amacı kurumum Yönet�m Ek�b�ne “L�derl�k ve Yönet�m”
alanında teor�k ve prat�k b�lg�ler� aktararak ek�b�n üretkenl�ğ�n� üst
sev�yeye çıkartmak ve ş�rket rekabet avantajı sağlayacak farkındalığı
yaratmaktır. Uygulamalı alıştırmalar ve d�nam�k tartışmalar �le karmaşık
zorlukların üstes�nden gelmek ve ortaya çıkan fırsatlardan
yararlanmak �ç�n yardımcı olacak yönet�m teor�ler� ve l�derl�k
uygulamaları eğ�t�mde anlatılacaktır.

Geçm�şten bugüne l�derl�k
L�derl�k türler�
L�derler�n özell�kler�
Yönet�c�l�k

Kültür kavramı ve b�leşenler�
D�j�tal çağda kurumsal kültür değ�ş�m�
Kültürel değ�ş�mde karşılaşılan zorluklar ve öner�ler

İl�şk� Kurma
Koçluk
Zaman Yönet�m�
Yetk� Devr�
İn�s�yat�f Kullanma
Takım Üyeler�n� Mot�ve Etme

L�derl�k ned�r? L�der ve Yönet�c� farkı nasıl ç�z�l�r?

Kültür          

Rekabet Ortamında L�der�n Araçları

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

SOSYAL AĞLARDA KARİYER YÖNETİMİ
MODÜL

KİŞİSEL GELİŞİM
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
TÜM

PROFESYONELLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Teknoloj�n�n k�ş�sel varlığımızı dünya çapında er�ş�leb�l�r sağladığı b�r
zaman d�l�m�nde yaşıyoruz. Bu nedenle kend�m�z� d�j�tal sahnede b�r
ışık altında konumlamak artık her zamank�nden daha gerekl�.

Kar�yer�m�z� düşünüyorsak, çoğu zaman �nsanların �lk düşündüğü şey
özgeçm�şler�d�r. Rekabetç� d�nam�k b�r özgeçm�şe sah�p olmak,
aradığınız b�r sonrak� role veya promosyona ulaşmanın
anahtarlarından b�r�d�r, ancak ağımızın der�nl�ğ� ve gen�şl�ğ� sanal
olarak her zamank�nden daha öneml�d�r. 

İstat�st�ksel olarak, �nsanların %75'� b�r sonrak� rolünü ağları aracılığıyla
alıyor, bu nedenle ağınız çok öneml�d�r. Ağınızı kurmanın en kolay yolu
sosyal medyadır ve doğru konumlanmış b�r d�j�tal prof�l temeld�r.

Sosyal Ağlar ve Web 2.0 / Web 3.0’a Bakış
Sosyal Medya İnsan Kaynaklarını Nasıl Değ�şt�rd�?
İnsan Kaynakları ve Sosyal Ağlarda Kullanım Pol�t�kaları
Sosyal Ağlarda K�ş�sel Pazarlama
Sosyal Medya CV’s� Oluşturma
İK 2.0 – İşe Alım ve Yetenek Yakalama �ç�n Sosyal Medya Araçları
L�nkedIn, Tw�tter, Facebook, X�ng, P�nterest ve YouTube’un Kar�yer
Yönet�m� �ç�n Kullanımı
Adaylar Kar�yerler�ne Nasıl Yön Buluyorlar?

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

SOMATİK (BEDENSEL) WELLNESS
MODÜL

KİŞİSEL GELİŞİM
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
C SEVİYE

YÖNETİCİLER
ÜST VE ORTA

DERECE YÖNETİM
PROFESYONELLERİ

LİDERLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

Farklı tet�kley�c� durumlar karşısında bedenler�nden gelen strese
bağlı mesajları okuma ve bunları kalıcı b�r b�ç�mde dönüştüreb�lme
(Bedenle �l�şk� kurma ve sağlıklı b�r dönüşümü sağlama),
Duygularını anlamlandırab�lme, �fade edeb�lme ve olumsuz duyguları
bedenden atab�lme,
S�n�r s�stem� hafızasında erken dönem çocukluktan ber� taşınmakta
olan ve günlük �ş yaşamına s�rayet eden travmalardan özgürleşme,
Bedende bölgesel olarak taşınan duygusal sıkışıklıklardan
özgürleşme,
Günlük �ş yaşamında ve l�derl�k süreçler�nde anlık ve sürekl� olarak
kullanab�lecekler� duygu ve beden rahatlatma stratej�ler�n� öğrenme
ve uygulama.

Kurumsal hayatta, özell�kle l�derl�k kademeler�nde, yüksek kes�nt�s�z
strese olarak maruz kalan s�n�r s�stem�m�z, sürekl� “alarm” modunda
çalıştığı �ç�n zaman �çer�s�nde fark edemed�ğ�m�z b�r b�ç�mde hasar
görmeye başlar. Kapanmayan stres, hem s�n�r s�stem� devreler�n�n
bozulmasına, hem s�n�r s�stem� hafızasında gömülü olan �r�l� ufaklı
travmaların açığa çıkmasına, hem de bey�n ve beden hasarına yol açar.
Bu z�nc�r, gerek davranışlarımızda gerek l�derl�k süreçler�m�zde olumsuz
sonuçlar yaratır.
Eğ�t�m, s�n�r s�stem�n� kalıcı b�r b�ç�mde regüle edecek bedensel
uygulama �çer�kler� �le, aşağıdak� alanlarda katılımcılara değer yaratma
amacındadır:

İnsan beyn�n�n ve s�n�r s�stem�n�n yapısı ve �şley�ş� nasıldır?
S�n�r s�stem� hang� durum karşısında nasıl çalışır?
Erken dönemde s�n�r s�stem� hafızasına kayıtlanmış olan �r�l� ufaklı
travmalar, s�n�r s�stem�n� nasıl yönet�r?
Bu �şley�ş, günlük �ş ve l�derl�k süreçler�m�ze nasıl s�rayet eder?
S�n�r s�stem� akt�vasyonunu, end�şey�, öfkey� ve buna benzer
duyguları aşağı almanın ve dönüştürmen�n beden üzer�nden
uygulanan tekn�kler� nelerd�r?

Nefes Seansı (Ana d�yafram nefes�)
4-7-8 Nefes Seansı
Nörob�l�m uzmanı Joe D�spenza tarafından kayıt altına alınmış
ve eğ�tmen tarafından uygulanacak özel med�tasyon seansı
Kalp d�yalekt�ğ� seansı

RADIANT
AKADEMİ

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



RADIANT
AKADEMİ

9. NÖROBİLİM TEMELLİ 
DÖNÜŞÜM MODÜLÜ
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STRATEJİK 

KURUMSAL YAŞAMDA ZİHİN SARMALINDAN
ÖZGÜRLEŞMEK

MODÜL
NÖROBİLİM

TEMELLİ
DÖNÜŞÜM

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST VE ORTA

KADEME
YÖNETİCİLER

İŞLETME SAHİPLERİ
TÜM

PROFESYONELLER

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Katılımcıların, kurumsal yaşamdak� deney�mler�n� yaratan z�h�nsel şema
ve koşullanmalarını �drak etmes�,
Geçm�ş z�h�n programlamalarının organ�zasyon �çer�s�ndek� �l�şk� ve �ş
performansına ne şek�lde s�rayet ett�ğ�n�n çözümlenmes�,
S�n�r s�stemler�n�n ve duyguların tüm bu süreçtek� rolünün anal�z�,
İnanç �le düşünce arasındak� �l�şk�n�n ve �nandıklarımızın �ş hayatımızda
yarattığı sonuçların �drak ed�lmes�
Tüm bu düşünce ve �nanç şemalarının nörob�l�m ve nöroplast�s�te temell�
tekn�klerle nasıl yen�den programlanab�leceğ�n�n öğren�lmes� ve kurum
�ç� performans deney�mler�n�n olumlu yönde değ�şt�r�lmes�.

Günümüz b�l�m dünyası, beyn�m�z�n esnek b�r yapısı olduğunu ve nörob�l�m
ve nöroplast�s�te temell� tekn�klerle düşünceler�m�z�n ve algılarımızın yen�den
programlanab�l�r olduğunu kanıtlamıştır.

Eğ�t�m, nörob�l�m temell� koçluk tekn�kler�, konu anlatımları ve nöroplast�s�te
temell� b�r �şley�ş �le, �nsan algor�tmasının temel taşları olan “düşünce-
duygu-hal/oluş-davranış-deney�m” z�nc�r�n�n �ş hayatındak� yansımalarına
ve b�ze olumsuz deney�mler yaratan bu z�nc�r� yen�den nasıl
programlayab�leceğ�m�ze odaklanmaktadır.  

Eğ�t�m, aşağıdak� alanlarda katılımcılara değer yaratma amacındadır:

İnsan beyn�n�n yapısı ve �şley�ş� nasıldır?
Düşünceler�m�z�n kaynağı olan z�h�n ned�r? Bey�n �le �l�şk�s� nerde başlar?
Nasıl �şler?
Düşünceler�m�z, �ş hayatımızda deney�mler�m�z� nasıl yönet�r?
S�n�r s�stem�m�z�n ve �nandıklarımızın bu süreçtek� rolü ned�r?
Düşünceler�m�z, �nanca nasıl dönüşür ve kend�n� gerçekleşt�ren
kehanetler olarak başarımızı nasıl sabote eder? Bu sabotajı nasıl kırıp
dönüştüreb�l�r�z?
Tekrar eden tüm deney�mler�m�z�n arkasında çalışan z�h�nsel şemalarımız
ve �nançlarımızı tesp�t etmen�n nörob�l�m temell� tekn�kler� nelerd�r?
B�ze h�zmet etmeyen düşünce, duygu ve �nanç kalıplarımızın
nöroplast�s�te temell� tekn�klerle dönüşümünü nasıl gerçekleşt�reb�l�r�z?
Nörob�l�m ve nöroplast�s�te, z�hn�m�z� yen�den yapılandırmak ve kurumsal
deney�mler�m�z� tam �sted�ğ�m�z b�ç�mde dönüştürmek üzere ne şek�lde
kullanılır? Bunları günlük yaşamımıza nasıl adapte eder ve �sted�ğ�m�z g�b�
b�r başarılı ve mutlu b�r �ş yaşamı anlayışına kavuşab�l�r�z?

SÜRE 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM 

ONLINE/SINIF



STRATEJİK 

KURUMSAL YAŞAMDA ANKSİYETE VE PANİK ATAKTAN
ÖZGÜRLEŞMEK

HEDEF GRUP
ANKSİYETE  

VE/VEYA PANİK
ATAK İLE

MÜCADELE EDEN
TÜM ÇALIŞANLAR

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

B�l�şsel deformasyon ve çarpıtmalar olarak �fade ed�len ve anks�yete ve
pan�k ataklara sebep olan düşünce kalıplarının ve dönüştürülme
yöntemler�n�n �drak ed�lmes�,
İş hayatında “olan” b�r durum �le, bu duruma yapılan z�h�nsel yorum
arasında anks�yete ve pan�k atağın sebep olduğu kompl�kasyonların
anlaşılması ve dönüştürülmes�,
Anks�yete ve pan�k atak sırasında, ataklardan çıkılmasını sağlayan anlık
ve kalıcı tüm tekn�kler�n öğren�lmes�,
Ataklardan tamamen özgürleşme ve stres yönet�m� becer�ler�nde kayda
değer b�r artış sağlanması.

İş yaşamının hızlı değ�ş�m süreçler�ne sürekl� olarak adapte olmak
durumunda kalan �nsan beyn�, kes�nt�s�z stres yükü �le karşı karşıya
kaldığında, beyn�n duygusal deposu olan alanımız b�r taşma sürec�
yaşamaktadır. Bu taşma sürec�, anks�yete ve pan�k atak bozukluklarının
gel�şmes�ne, b�l�şsel bozukluklara yol açmakta, hatta daha da �lerleyen
sev�yelerde hafıza alanının etk�lenmes�ne ve unutkanlıklara sebep
olmaktadır.
Eğ�t�m, nörob�l�m temell� koçluk tekn�kler�, konu anlatımları ve nöroplast�s�te
temell� b�r �şley�ş �le, anks�yete ve pan�k atak bozukluklarının neler olduğuna,
b�l�şsel ve algısal nasıl deformasyon yarattıklarına, bunları z�h�n ve beden
düzey�nde nasıl tesp�t edeb�leceğ�m�ze ve nasıl dönüştüreb�leceğ�m�ze
odaklanmaktadır.
Eğ�t�m, aşağıdak� alanlarda katılımcılara değer yaratma amacındadır:

Anks�yete ve Pan�k Atak bozukluk ned�r? Nasıl oluşur? Bel�rt�ler� nelerd�r?
Z�h�n ned�r? Nasıl �şler? Anks�yete ve Pan�k Atak �le �l�şk�s� ned�r?
Anks�yete ve Pan�k Atak, z�h�n-bey�n-s�n�r s�stem� aksında f�z�k� olarak nasıl
gerçekleş�r ve deney�mler�m�z� nasıl yönet�r?
Ataklara sebep olan b�l�şsel deformasyon ve buna bağlı gel�şen düşünce
kalıplarımız nelerd�r?
Bu düşünce kalıpları �ş hayatında ne tarz deney�mler yaratır?
B�l�şsel deformasyonlarımızı �y�leşt�rmen�n, dönüştürmen�n, z�hn�m�z�
yen�den programlamanın nörob�l�msel tekn�kler� nelerd�r? Nasıl uygulanır?
Ataklardan özgürleşmek �ç�n hem anlık olarak uygulanab�lecek, hem kalıcı
b�r özgürleşme sağlamak �ç�n uzun döneml� olarak uygulanab�lecek tedav�
ve �y�leşme yöntemler� nelerd�r?
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Bey�n-s�n�r s�stem� ve beden arasındak� �let�ş�m akışını �drak ederek, algılarının ve
tepk�ler�n�n �çer�ğ�ne uyanmaları,
Beklenmeyen b�r durumla karşılaşıldığında, bu “ANda OLAN” �le nasıl
b�rleşeb�lecekler�n� ve stres yönet�m�n� hem z�h�nsel hem bedensel olarak nasıl
hemen devreye alab�lecekler�n� öğrenme,
S�n�r s�stem�n� hem “savaş ya da kaç” hem de “rahatla ve sak�nleş” moduna çeken
vagus s�n�r�n� f�z�k� olarak dışardan uyarma yöntemler�n� öğrenerek tepk� ve davranış
yönet�m�nde ustalaşmaları,
Net b�r z�h�nle, çabasız, korkusuz ve sak�nl�kle �şleyen b�r kurumsal hayat yeteneğ�
kazanmaları. 

Beyn�m�z, çevrem�zde olan b�tenlere ya “tehd�t” ya da “her şey yolunda” gözüyle bakar.
Beyn�m�z�n ne düşündüğü ve ne yapmamız gerekt�ğ� �le �lg�l� tal�matı, bey�n-beden
arasındak� b�yok�myasal b�r akışla, vücudumuzun en uzun s�n�r kablosu olan vagus s�n�r�
üzer�nden bedene �let�l�r. Senaryo “tehd�t” �çer�yorsa davranışlar tepk�selleş�r, “her şey
yolunda” �çer�yorsa sak�nleş�r.
Eğ�t�m, tüm katılımcıları algı dünyalarının, bedensel ve davranışsal tepk�ler�n�n nasıl
�şled�ğ�ne uyanmalarına odaklanarak aşağıdak� katma değerler� yaratmayı
hedeflenmekted�r:

Beyn�m�z, çevrem�zde olan b�tenlere ya “tehd�t” ya da “her şey yolunda” gözüyle
bakar. Beyn�m�z�n ne düşündüğü ve ne yapmamız gerekt�ğ� �le �lg�l� tal�matı, bey�n-
beden arasındak� b�yok�myasal b�r akışla, vücudumuzun en uzun s�n�r kablosu olan
vagus s�n�r� üzer�nden bedene �let�l�r. Senaryo “tehd�t” �çer�yorsa davranışlar
tepk�selleş�r, “her şey yolunda” �çer�yorsa sak�nleş�r.
Eğ�t�m, tüm katılımcıları algı dünyalarının, bedensel ve davranışsal tepk�ler�n�n nasıl
�şled�ğ�ne uyanmalarına odaklanarak aşağıdak� katma değerler� yaratmayı
hedeflenmekted�r:
Bey�n-s�n�r s�stem� ve beden arasındak� �let�ş�m akışını �drak ederek, algılarının ve
tepk�ler�n�n �çer�ğ�ne uyanmaları,
Beklenmeyen b�r durumla karşılaşıldığında, bu “ANda OLAN” �le nasıl
b�rleşeb�lecekler�n� ve stres yönet�m�n� hem z�h�nsel hem bedensel olarak nasıl
hemen devreye alab�lecekler�n� öğrenme,
S�n�r s�stem�n� hem “savaş ya da kaç” hem de “rahatla ve sak�nleş” moduna çeken
vagus s�n�r�n� f�z�k� olarak dışardan uyarma yöntemler�n� öğrenerek tepk� ve davranış
yönet�m�nde ustalaşmaları,
Net b�r z�h�nle, çabasız, korkusuz ve sak�nl�kle �şleyen b�r kurumsal hayat yeteneğ�
kazanmaları. 
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İnsan olarak b�rb�r�m�zle nasıl �let�ş�m kurduğumuz �le �lg�l� doğal b�lg�
b�r�k�mler�n� yoklayarak, bu b�lg�n�n �ş �l�şk�ler� ve deney�mler� üzer�ndek�
etk�s�n� fark edeb�lmeler�, 
Kend�ler�n� �fade etme ve başkalarını d�nleme b�ç�mler�n� yen� b�r
çerçeveye oturtab�lmeler�,
Otomat�kleşm�ş tepk�lerden çıkarak hem kend�ler�n�n hem de �ş
paydaşlarının en der�nlerdek� �ht�yaçlarını duymaya başladıkları b�l�nçl�
b�r �let�ş�m model�ne geçeb�lmeler�, 
Kend�ler�n� dürüstçe ve açıkça �fade edeb�lmeler�n�n yolu açılırken,
başkalarına da saygı ve empat� model� gel�şt�reb�lmeler�,
Kurumsal süreçlerle �lg�l� �ç�nde bulundukları her türlü ortamda gözlem
yapma, �let�ş�m� ve başarılı sonuçlar elde etmey� sabote eden her türlü
davranışı fark edeb�lme ve bunları dönüştürme e gücü kazanab�lmeler�. 

Kurumsal yaşamda, İlet�ş�mde kullandığımız d�l ve kel�meler �le beden d�l�m�z�
kullanış şekl�m�z, kurumsal performansımızı en çok bel�rleyen etkend�r.
Günümüz dünyasında, sağlıklı ve sürdürüleb�l�r b�r �let�ş�m ve kurumsal
performans �ç�n otomat�k algı ve tepk�ler�m�z�n dışına çıkarak yen� b�r yöntem
gel�şt�rme zorunluluğumuz elzemd�r. Ş�ddets�z �let�ş�m, �nsan olarak en der�n
doğamızda var olan şefkat ve empat� yaklaşımını ortaya çıkaran, b�z� ve
kend�m�z� d�ğer �ş paydaşlarımızla ortak noktalarda b�rleşt�ren, gönülden
alışver�şle paylaşıma yönelten b�r �let�ş�m tekn�ğ� ve b�ç�m�d�r.
Eğ�t�m, �ş yaşamında �ç�m�zdek� ş�ddetten arınarak, tüm katılımcılara zorlayıcı
şartlar altında dah� �nsanca davranma yeteneğ�m�z� güçlend�rmeye ve en zor
problemler�n üstes�nden geleb�lme hal�n� kazandırmaya odaklanmaktadır.
Eğ�t�m, aşağıdak� alanlarda katılımcılara değer yaratma amacındadır:

Ş�ddets�z �let�ş�m�n tanımı ve parçaları
Şefkat� engelleyen ve tepk�ye sebep olan �let�ş�m türler�
Gözlemler� değerlend�rmeden ayırmak, yargılar ve yargısızlığa
geçeb�lmen�n tekn�kler�
Duyguları tanımlamak, �fade etmek ve duygularımızın sorumluluğunu
almak 
İlet�ş�m� zeng�nleşt�rme: Olumlu eylem d�l�, B�l�nçl� R�ca, Duyulanı
Tekrarlamak ve Dürüstlük
Empat� gel�şt�rmek ve empat�y� engelleyen faktörler� dönüştürmek
Kend�m�zle ve başkalarıyla şefkat ve empat� temell� bağ kurmak
Öfkey� anlamak ve �fade etmen�n yöntemler�
Çatışma çözümü ve arabuluculuk
Koruyucu güç kullanmak
Kend�m�z� özgürleşt�rmek ve başkalarını desteklemek
Takd�r� �fade etmek
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Kurum çalışanlarının, özgüven ve performanslarının önündek� korkuların,
z�h�nsel d�rençler�n ve yargılarının keşf�n� sağlayarak bunları sağlıklı b�r
özgüven ve yüksek b�r performansa çev�rme tekn�kler�n� öğrenme,
Kurum �ç� çalışanların ve kurumun �ş paydaşları �le b�rb�rler� �le olan
�l�şk�ler�nde sağlıklı sınır kavramını öğrenme ve �l�şk�ler� doğru yönetme
b�ç�m� kazanarak takım ruhu gel�şt�rme,
Kurum �ç� ve kurum dışı �l�şk�lerde ve �let�ş�mde profesyonel b�r anlayış
�ç�nde nezaket, güven ve şefkat anlayışı gel�şt�rme yeteneğ� kazanma,
Takım arkadaşlığı anlayışı gel�şt�rme ve başarıyı b�rl�kte yukarı çekeb�lme
yeteneğ�n� arttırma.

İç�nde büyüdüğümüz kültürler b�ze, yaşamda başarı ve mot�vasyon �ç�n ya
sürekl� öz eleşt�r�y�, ya da kend�m�z� sürekl� başkalarıyla kıyaslayarak hırsla dolu
b�r özgüven oluşturmayı öğrett�. Oysa yaşam ve başarı yolunu gerçek
anlamda �ç tatm�n� �le yürümek, öz şefkat� �çselleşt�rme ve bunun üzer�nden
özgüven gel�şt�rme �le mümkün. 
Yaşamın her alanında olduğu g�b� kurumsal hayatımızın �ç�nde de, kurumsal
hedefler�m�ze varab�lmek ve bu yolda sağlıklı ve �y� �şleyen �nsan� ve sosyal
bağlar kurmak oldukça öneml�. Bunu başarab�lmek �ç�n �se, beyn�m�z�n ve s�n�r
s�stem�m�z�n ney� n�ye yaptığını anlamayı, önce kend�m�z �le bağ kurmayı,
şefkat duygusu gel�şt�rmey�, buradan özgüven sağlamayı başarmak
durumundayız.
Eğ�t�m, tüm katılımcılara önce kend� �ç dünyalarında başlayan, akab�nde
çevreler�ndek� tüm �l�şk�lere s�rayet eden sağlıklı b�r özgüven ve öz şefkat
duygusunun �şley�ş�n� aktarmayı, böylel�kle b�reysel düzeyden kurumsal
düzeye etk� alanı yaratan başarılı b�r performans döngüsü sağlamayı
amaçlamaktadır. Katılımcılara aşağıdak� katma değerler�n yaratılması
hedeflenmekted�r:

Özgüven ve öz şefkat ned�r? B�rb�rler�nden hang� noktalarda nasıl
ayrılırlar?
İş yaşamında sağlıklı b�r özgüven nasıl kurulur ve �şley�ş�m�ze yansıtılır?
İş �l�şk�ler�nde "yargı" lardan özgürleşerek "d�nleyen" ve "çözüm üreten"
taraf olmak �ç�n öz güven ve öz şefkat nasıl kullanılır?
İş�m�z�n, özgüven�m�z�n ve �l�şk�ler�m�z�n önünde engel oluşturan z�h�nsel
d�rençler�m�z nelerd�r? Bunları kırmanın ve dönüştürmen�n tekn�kler�
nelerd�r?
İş hayatımızda, k�ş�sel sınırlarımızı korumayı başararak sağlıklı ve başarılı
bağlar kurmanın yöntemler� nelerd�r?
Kend�m�ze ve başkalarına karşı nezaket gel�şt�rmen�n ve "�ş b�t�r�c�" b�r �l�şk�
yönet�m� yapmanın yolları nelerd�r?
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Sağlık �ç�n beslenme ve sağlıklı beslenme
Stres yönet�m� �ç�n beslenme
Çalışan sağlığı, hormonları ve mutluluğu
Sağlıklı beslenme Öner�ler�
İş yer�nde egzers�z
İş yer�nde beslenme ve sağlıklı yaş alma

Profesyoneller olarak, kend� duvarlarınız �ç�nde b�r sağlık ve beslenme
ortamı yaratmak �ç�n eşs�z b�r fırsatınız var. İş Yaşamında Sağlıklı
Beslenme Çalıştayı, b�r d�z� sağlık avantajının k�l�d�n� açmak �ç�n
�şyer�nde sağlıklı beslenme �puçları ve stratej�ler� sağlayan kurumsal
beslenme atölyeler� aracılığıyla modası geçm�ş d�yetler� s�lerek
çalışanların önündek� yüksek engeller� kaldırır. 
Beslenme çalıştayımız, çalışan sağlığına ve doğru gıda türler�n�
yemen�n konsantrasyon ve enerj� düzeyler�n� nasıl �y�leşt�reb�leceğ�ne,
gün boyunca uyanık ve odaklanmış olmamıza nasıl yardımcı
olab�leceğ�ne odaklanır. Beslenmen�n temeller�nden uygulamaya
kadar ele alınan başlıca konular: 

Sağlıklı Beslenme Kavramları: Sağlıklı beslenmen�n tanımı, temel
prens�pler�, bes�n öğeler�, öner�len bes�n alımı m�ktarları, bes�nler�n
s�nd�r�m�, em�l�m� ve metabol�zması hakkında b�lg� ver�r.
Bes�n Kaynakları: Sağlıklı bes�n kaynakları ve bu kaynakların
sağladığı bes�n değerler� hakkında b�lg� ver�r. Ayrıca, �ş yer�ndek�
yemekhane veya kafeteryada sunulan y�yecekler�n bes�n değerler�
hakkında da b�lg� ver�l�r. 
Su Tüket�m�: Su tüket�m�n�n önem�, günlük su �ht�yacı, sağlıklı
�çecek seçenekler� hakkında b�lg� ver�r.
Yemek Planlama: Sağlıklı b�r yemek planı hazırlamanın önem�,
yemek tar�fler�, yemek hazırlama yöntemler� ve y�yecekler� taze
tutmak �ç�n �puçları hakkında b�lg� ver�r.
Bes�n Et�ketler�: Y�yecek ve �çecekler�n et�ketler�n� okumak ve
anlamak, sağlıklı seç�mler yapmak �ç�n öneml�d�r. Bes�n et�ketler�
hakkında b�lg� ver�l�r ve sağlıklı beslenme �ç�n d�kkat ed�lmes�
gereken noktalar öğret�l�r.
F�z�ksel Akt�v�te: Sağlıklı beslenme �le b�rl�kte düzenl� f�z�ksel
akt�v�ten�n önem�, f�z�ksel akt�v�te öner�ler� ve �ş yer�nde egzers�z
yapmak �ç�n �puçları hakkında b�lg� ver�l�r.



STRATEJİK 

İŞ YAŞAMINDA ZİHİN VE BEDEN SAĞLIĞI İLİŞKİSİ
MODÜL
SAĞLIK 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
TÜM SEVİYE
KURUMSAL

ÇALIŞANLAR VE
PROFESYONELLER

SÜRE: 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM: 

ONLINE/SINIF

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Günlük yaşamda "olan" �le z�hn�n yorumu olan "düşünce" arasındak� farkı
ve bu farkın yarattığı mental ve bedensel zararları �drak etmek,
Mental ve bedensel sağlığın düşünce ve duygularla �l�şk�s� sebeb�yle
poz�t�f b�r yönde gel�ş�m ve dönüşüm sağlamak �ç�n b�l�msel koçluk
tekn�kler�n� öğrenmek,
Kurumsal yaşamın günlük traf�k ve stres�ne karşı daha kucaklayıcı, naz�k
ve sağlığı kucaklayan b�r davranış model� gel�şt�rmek,
Z�hn� ve beden� dönüştüren nörob�l�msel tekn�kler� kavrayarak stres
algısını değ�şt�rmek ve

Özell�kle mental sağlık sev�yes�nde artış yakalayarak daha yüksek ve
yaratıcı b�r �ş performansı serg�leyeb�lmek. 

Bedensel hastalıkların tamamı z�h�nsel faal�yetler�m�z- yan� düşünce ve
duygularımız �le bağlantılıdır. Bu durum, uluslararası alanda �s�m yapmış tüm
fonks�yonel tıp uzmanları ve nörob�l�m akadem�syenler� tarafından kabul
ed�lm�şt�r. İş yaşamında sürdürüleb�l�r b�r başarılı performansın en öneml�
anahtarı, sağlıklı b�r bey�n ve sağlıklı b�r bedene sah�p olmaktır. Herhang�
b�r�nde b�r aksama yaşanmaması �ç�n hastalık ve z�h�n �l�şk�s�ne b�l�msel b�r
bakış açısı kazanmak ve b�l�nçl� b�r düşünce s�stem� gel�şt�rmek elzemd�r.
Z�h�nsel faal�yetler�n (düşünce-duygu aksı), beden �şley�ş�n� sabote eden
fonks�yonları nasıl yarattığı �le �lg�l� �şley�ş� çok detaylı olarak �nceleyeceğ�m�z
bu eğ�t�mde, katılımcılara aşağıdak� katma değer yaratılması
amaçlanmaktadır:

         stres� nasıl yöneteb�leceğ�n� öğrenmek,

İnsan beyn�n�n yapısı ve �şley�ş� nasıldır? Beden �le bey�n arasındak�
kablolama nasıldır?
Z�h�n ned�r? Bey�n �le �l�şk�s� nasıl başlar? Nasıl �şler?
Düşünceler�m�z�n kaynağı olan z�h�n, beden sağlığını nasıl etk�ler?
İnancın B�yoloj�s�: Bey�n- s�n�r s�stem�, hormonal akışlarımız ve hastalık
sarmalının b�rb�r� �le
olan �l�şk�s� nasıldır?
Genet�k r�skler�m�z�n düşünceler�m�z �le olan bağlantısı ned�r?
Günümüz dünyasının en öneml� hastalıkları nelerd�r ve bunların z�h�n �le
olan bağlantısı ned�r?
Hastalıklara karşı önlem almak ya da kend�m�z� ş�falandırmak �ç�n
düşünceler�m�z� nasıl dönüştüreb�l�r�z?



STRATEJİK 

KUANTUM BESLENME
MODÜL
SAĞLIK 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
TÜM SEVİYE
KURUMSAL

ÇALIŞANLAR VE
PROFESYONELLER

SÜRE: 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM: 

ONLINE/SINIF

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Günlük �ş performanslarının, yaşam tarzları ve beslenme alışkanlıkları �le
hücre düzey�nde nelere bağlı olduğunu �drak etmeler� ve b�l�nçl� b�r
yaşam tarzını hedeflemeler�n� sağlamak,
Hücresel düzeyde denge ve enerj� sağlayarak, günlük �ş yaşamı �ç�nde
olumlu b�r oluş ve �şley�ş serg�leyeb�lmeler�,
Bağışıklık s�stemler�n�n güçlenmes� ve daha az hastalıkla karşılaşmaları,
Z�h�nsel netl�k, enerj� artışı ve stres yönet�m�nde dayanıklılık
gel�şt�rmeler�.

Kurumsal başarımızın çalışanlarımızın performansının b�r toplamı olması
denklem�n�n çok öneml� b�r kısmı, çalışanlarımızın bey�n, z�h�n, beden sağlığı
�ç�nde �şlemeler�d�r. Bu �şley�ş�n, çalışanların kend� bedenler� �le �l�şk�ler�n�n
b�r ürünü olması, yan� beslenme ve hareket alışkanlıklarının b�r toplamından
oluşması, kuantum beslenme kavramını çok önemsemem�z sonucunu
doğurmaktadır.
Kuantum beslenme, çalışanlarımızın bedenler�n� hücre düzey�nde sağlıklı b�r
beslenme anlayışı �le doldurmalarını, hücre düzey�ndek� bu sağlık akışının
çalışanların z�h�nsel, bedensel ve �ş performanslarını öneml� düzeyde nasıl
arttırdığını son derece anlaşılır b�r d�lle ve eğlencel� tar�flerle süsled�ğ�m�z b�r
eğ�t�md�r. 
Eğ�t�m sonunda, katılımcılara aşağıdak� katma değerler�n sağlanması
amaçlanmaktadır:

Kuantum Beslenmen�n Tanımı ve Temel Prens�pler�
Kuantum B�yoloj�: İnsan beden�n�n hücresel düzeyden başlayarak enerj�
ve t�treş�m prens�pler�
Beslenme alışkanlıklarımızın ve bes�nler�n, hücre düzey�nden başlayarak
beden�m�z üzer�ndek� etk�ler�
B�l�nçl� beslenme ve n�yet�n önem�
Hücreler�m�z �ç�n doğru enerj�n�n tanımı ve çalışma hayatımız �le �l�şk�s�:
M�tokondr�ler ve enerj�
Bes�nler�n enerj� ve b�lg� transfer� yolu �le sağlığımız ve günlük �ş yaşamı
deney�mler�m�z üzer�ndek� etk�ler�
Kuantum beslenmen�n �nsan beden�, sağlığı ve çalışma yaşamındak�
performansı üzer�ndek� etk�ler�
As�tlenme, mental performans ve yaşlanma �l�şk�s�
Serbest rad�kaller, ant�oks�danlar ve �ş performansımız üzer�ndek� etk�ler�
Enflamasyon-Gl�kasyon ve oks�dasyon üçlüsünün beslenmem�z ve �ş
yaşamındak� performansımız �le �l�şk�s�
Beden� ve z�hn� as�tlend�rerek z�h�nsel ve bedensel performansımızı
düşüren bes�nler
Alkal� Beslenme ve z�h�n ve beden performansı �le �l�şk�s�



STRATEJİK 

HOLİSTİK NEFES
MODÜL
SAĞLIK 

MODÜLÜ

HEDEF GRUP
TÜM SEVİYE
KURUMSAL

ÇALIŞANLAR VE
PROFESYONELLER

SÜRE: 
TAM/YARIM

GÜN
ORTAM: 

ONLINE/SINIF

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

Günlük kurumsal �şley�şler� �çer�s�nde, nefes� kullanarak s�n�r s�stem�n�,
düşünceler� ve duyguları regüle etmey� öğrenme,
Tet�klend�kler� durumlar karşısında merkezlenmey� (anda kalab�lmey�),
uyarıcıları tehl�ke ya da stres kaynağı olarak algıladıkları �ç�n yaşadıkları
an� duygu yükselmeler�n�, nefesler�n�

Nefes� kullanarak mental ve beden performansı arttırmayı öğrenme ve
bu performansı başarılı b�r �ş akışına çev�reb�lme,
Nefes �le düşünce akışı üzer�nde hak�m�yet kurmayı gel�şt�rerek
"dayanıklılık" artışı sağlama.

İnsan, z�h�nsel faal�yetler�n�n beyn�n�n ve s�n�r s�stem�n�n üzer�ne bey�n sapı
üzer�nden yaptığı baskı sebeb� �le, yıllar �çer�s�nde doğal nefes alış ver�ş�n�
kaybetmekted�r. Bebekl�k dönem�m�zde, ana solunum kasımız olan ana
d�yafram kası �le yaptığımız nefes alış ver�ş�m�z, düşünce ve duygularımızın
yıllar �çer�s�nde olumsuz ve otomat�k b�r yoğunluğa geç�ş yapması �le s�n�r
s�stem� uyarılarına bağlı olarak kasılır, göğüs kafes�n�n �ç�ne g�rer ve solunum
görev�n� yapamaz hale gel�r. Beden bu durumda, ana �ş� solunum olmayan
�k�nc�l kasları devreye almaya başlar ve aldığı oks�jen yeters�z kalır.
B�r yandan ana solunum kasını kaybeden, d�ğer yandan an� duygu durumları
karşısında çarpık nefes alışkanlıkları gel�şt�ren �nsan, oks�jen oranı
düşüklüğüne bağlı olarak hücre oks�dasyonu (paslanma) �le karşılaşarak
bedensel hastalıklar gel�şt�rmekted�r. Çarpık nefes arttıkça, hem bey�n hem
de beden sağlığını kaybetmekte, sağlıklı düşünemez ve sağlıklı �şleyemez
hale gelmekted�r.
Eğ�t�m, �ş yaşamında doğal nefes alışkanlıklarını kaybetm�ş tüm katılımcılara,
doğal nefes alış ver�ş�n�n tüm sürec�n� hem konu anlatımı hem de uygulama
�le yen�den kazandırmaya odaklanarak aşağıdak� konularda katma değer
yaratmayı amaçlamaktadır:

         kullanarak normal�ze edeb�lmey� öğrenme,

Doğru nefes alıp verme ned�r?
Doğru nefes almanın bey�n, z�h�n, beden ve hücresel sağlığımız
üzer�ndek� etk�ler� nelerd�r?
Düşünce ve duygu akışımız �le nefes�m�z arasındak� s�n�r s�stem� bağlantısı
nasıldır?
Algılarımızı, davranışlarımızı ve yaşamı ele alış b�ç�m�m�z� dönüştürmede
nefes�n rolü ned�r?
Doğru nefes almanın, sağlıklı düşünme ve davranmamız üzer�ndek�
b�l�msel etk�s� ned�r?
Nefes alma b�ç�m�m�z� nasıl değ�şt�r�p dönüştüreb�l�r�z?



RADIANT
AKADEMİ

NÖRO LİDERLİK
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STRATEJİK 

NÖRO LİDERLİK PROGRAMI - FAZ 1
MODÜL

LİDERLİK 
MODÜLÜ

HEDEF GRUP
ÜST DÜZEY

YÖNETİCİLER
LİDERLER

YÖNETİM EKİPLERİ 

SÜRE: 
 4 GÜN

ORTAM: 
ONLINE/ SINIF

EĞİTİMİN AMACI

EĞİTİMİN İÇERİĞİ

RADIANT
AKADEMİ

L�der�n, karar alma ve problem çözme süreçler�nde �şleyen z�h�nsel
algor�tmasının anal�z�n� yapma ve l�derl�k kal�tes�n� arttırıcı b�r hedefle dönüşüm
gereken alanları dönüştürme, 
L�der�n, düşünce ve duygu mekan�zmasının sürdürüleb�l�r ve kalıcı b�r b�ç�mde
regülasyonunu sağlama,
L�der�n, kurum �çer�s�nde gerek kend� yönet�m ek�b� gerek d�ğer çalışanlarıyla
çalışma ve etk� yaratma şekl�n� �ler� düzeyde ver�ml� hale get�rme,
L�der�n, “değ�ş�me adapte olma algor�tması”nın ve “değ�ş�m süreçler�n�
yönetme” b�ç�m�n�n gel�ş�m alanlarının tesp�t� ve bu alanları sürdürüleb�l�r b�r
b�ç�mde �y�leşt�rme ve dönüştürme. 

Nöro l�derl�k, nörob�l�m sayes�nde l�derler�n “bey�n(algı)-s�n�r s�stem� (duygu)-
davranış-l�derl�k deney�m�” �l�şk�s� aksında elde ed�len bulguların, l�derl�k kal�tes� ve
gel�ş�m alanına uygulanmasını, böylel�kle kurumsal s�stem�n hedefler�ne
sürdürüleb�l�r b�r başarı �le varmasını hedefleyen b�r yönet�m b�l�m�d�r. Program,
konu anlatımları ve nörob�l�m temell� koçluk uygulamaları ve sınıf �ç� akt�f katılımlı
uygulamalar �çermekted�r. Programın amacı, C sev�ye karar ver�c� l�der düzey�nde,
kogn�t�f (b�l�şsel) düzenleme, nöroplast�s�te ve nörob�l�m temell� �ler� düzey tekn�kler
uygulayarak aşağıdak� alanlarda b�reysel ve kurumsal düzeyde �ler� sev�ye katma
değer yaratmaktır:

L�derl�k Kavramının Değ�şen Seyr� : L�derl�k Modeller� Nasıl Evr�ld�?
İ4 Nöro L�derl�k Çağı ve Gerekt�rd�ğ� Meta-Yetenekler
İ4 Nöro L�derl�k Ned�r? Nasıl b�r L�derl�k Modellemes�d�r?
Nöro L�derl�kte Model ve Metodoloj� Ned�r? Nasıl Uygulanır?

Performans
İnovasyon
İşb�rl�ğ�
Çev�kl�k

Matr�s�n Yapısı ve B�leşenler�
L�der�n Matr�s Üzer�ndek� Gel�ş�m Alanları
L�der�n Matr�ste Sabotaj Noktaları ve Sabotaj Nedenler�

L�der�n Algor�tması Nasıl İşler?
Z�h�n Ned�r? Nasıl İşler? L�derl�k Süreçler� �le İl�şk�s� Ned�r?
L�der�n Duygu Dünyası ve S�n�r S�stem� İl�şk�s� Ned�r? 
L�derl�k Davranışı ve L�derl�k Oluşu Ned�r?

Nöro L�derl�k Model�ne Dönüşüm ve Evr�lme:  Z�h�nden Çıkış, Nöroplast�s�te ve
5'l� B�l�nç Paket� Uygulaması’na Geç�ş
B�l�şsel Şemalar ve Duyguların Regülasyonu �ç�n Nörob�l�msel Tekn�kler
Yaratıcılık ve Düşleme Yapan L�derl�k Model�n� Çalıştırma
Bütün Başlıklar İç�n Uygulamalı Koçluk Çalışmaları ve Sınıf İç� Uygulamalar

Nöro L�derl�k Kavramına G�r�ş

İ4 Nöro L�derl�k İç�n Gereken Hedef Meta-Yetenekler

4 x 16 İ4 Nöro L�derl�k Matr�s�

L�derl�k Algor�tması ve Z�h�n B�leşen� Kavramı

Z�h�nden Özgür Nöro L�derl�k Metodoloj� ve Uygulamaları



STRATEJİK 

NÖRO LİDERLİK PAROGRAMI - FAZ 2 
MODÜL

LİDERLİK 
MODÜLÜ

SÜRE: 
6 AY BOYUNCA
HAFTADA 1 KEZ

1X1 KOÇLUK
SEANSI (2 SAAT) 

ORTAM: 
ONLINE/ SINIF

PROGRAMIN UYGULAMALI DEVAMI: 1-1 KOÇLUK SÜRECİ

METODOLOJİ VE SÜRE

RADIANT
AKADEMİ

Nöro L�derl�k Programı’nda aktarılan b�lg�ler�n, L�der’�n günlük �şley�ş�ne
adaptasyonunu sağlamak,
Tekrarlı prat�k koçluk uygulamaları �le dönüşüm ve gel�ş�m gereken alanlarda
kalıcı gel�ş�m sağlamak,
L�derl�k Model�’nde b�r üst vers�yona (tam b�r Nöro L�derl�k model�ne) geç�ş
sürec�n� gerçekleşt�rmek,
Kr�t�k L�derl�k noktalarında Nöro L�derl�k Model�’n� kullanarak en yüksek ve en
ver�ml� l�derl�k �şley�ş�ne geçmek,
L�der’�n takıldığı her noktada ve alanda, Nöro L�derl�k uygulamasına geç�ş
yaparak sürdürüleb�l�r b�reysel ve kurumsal dönüşümü yakalaması
sağlanmaktadır.

Nöro L�derl�k Programı’nın �lk fazında teor�k anlatım ve nörob�l�msel b�l�şsel
düzenleme tekn�kler�n�n uygulanmasını müteak�p, 2. Faz uygulamaları
başlamaktadır. Bu fazda amaç;

Her katılımcı C sev�ye l�der, 90 günlük b�r Nöroplast�s�te programına tab�
tutulacaktır. 
Tüm C sev�ye l�derler �le haftada 1 kez 1x1 koçluk seansı uygulaması
başlayacaktır. Her b�r koçluk seansı �ç�n yaklaşık 2 saatl�k b�r süreye �ht�yaç
olacaktır. Koçluk seansları tüm katılımcı C sev�ye l�derler�n programına göre
düzenleneb�lecek ve gerek�rse onl�ne olarak uygulanab�lecekt�r.
L�der�n �ht�yaç duyması hal�nde ekstra seans uygulaması yapılab�lecekt�r.
Nöro L�derl�k Programının, l�derl�k sürec�ndek� adaptasyon hızı ve ver�m�n�
ölçeb�lmek amacı �le  C sev�ye L�der�n ya da Kurum Yönet�m�n�n taleb� ya da
onayı �le,  L�der�n b�rl�kte çalıştığı üst düzey yönet�m ek�b� �le ayda 1 kez 1x1 ger�
b�ld�r�m toplantısı düzenleneb�l�r ve “Nöro L�derl�k Düzey� İlerleme
Değerlend�rme” sürec� uygulanab�l�r. Bu karar tamamen Programa katılan C+
Sev�ye L�der ve/veya Kurum Yönet�m�n�n taleb� ve onayına bağlıdır.

Programın tam anlamıyla ver�ml� b�r şek�lde l�derl�k sürec�ne yerleşmes� �ç�n 1.Faz
b�t�m�nde;

HEDEF GRUP
ÜST DÜZEY

YÖNETİCİLER
LİDERLER

YÖNETİM EKİPLERİ 



RADIANT
AKADEMİ

YÖNETİCİ KOÇLUK 
VE MENTORLUK
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STRATEJİK 

Yönet�c� koçluk ve mentorluk, �ş dünyasındak� profesyoneller�n kar�yerler�n� ve l�derl�k becer�ler�n�
gel�şt�rmeler�ne yardımcı olmak �ç�n sağlanan h�zmetlerd�r. Her �k�s� de farklı amaçlara h�zmet eden
ancak benzer öğeler� �çeren �k� farklı yaklaşımı tems�l eder.

Yönet�c� Koçluk

• Yönet�c� koçluğu, b�rey�n l�derl�k becer�ler�n� ve kar�yer hedefler�n� daha etk�l� b�r şek�lde
yönetmes�ne yardımcı olmayı amaçlar.
• Koç, genell�kle profesyonel b�r koçluk sert�f�kasına sah�p b�r uzmandır ve b�rey�n güçlü yönler�n�
anlamasına, zayıf yönler�n� gel�şt�rmes�ne ve hedefler�ne ulaşmasına yardımcı olur.
• Yönet�c� koçluk sürec� genell�kle bel�rl� hedeflere odaklanır ve b�rey�n k�ş�sel ve profesyonel
gel�ş�m�n� desteklemey� amaçlar.

 Mentorluk

• Mentorluk, deney�ml� b�r profesyonel�n (mentor), genell�kle daha genç veya deney�ms�z b�r
profesyonel� (ment�) rehberl�k ett�ğ� b�r süreçt�r.
• Mentorluk genell�kle daha uzun vadel� b�r �l�şk�y� �çer�r ve mentor, ment�ye kend� deney�mler�nden
ve b�lg�ler�nden yararlanma fırsatı sunar.
• Mentorluk, genell�kle kar�yer gel�ş�m�, l�derl�k becer�ler�, �ş stratej�ler� ve sektörel b�lg� g�b� konularda
rehberl�k sağlamayı amaçlar.

Her �k� yaklaşım da b�rey�n profesyonel gel�ş�m�ne odaklanırken, koçluk daha gen�ş b�r yelpazede
becer� gel�şt�rmeye ve hedeflere ulaşmaya odaklanırken, mentorluk daha çok deney�m ve b�lg�
transfer�ne odaklanır. Çoğu zaman, b�r profesyonel hem koçluk hem de mentorluk h�zmetler�nden
yararlanab�l�r, çünkü her �k�s� de farklı amaçlara h�zmet eder ve b�rb�r�n� tamamlayab�l�r.

RADIANT
AKADEMİ
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Başlangıç:
İlk buluşma: Mentorluk sürec�nde başlangıç, mentor ve ment� arasındak� tanışma aşamasını
�çer�r. Hedefler bel�rlen�r ve beklent�ler karşılıklı olarak paylaşılır.
Koçluk tanışma: Koçluk sürec�nde �lk adım, koçun ment�yle tanışmasıdır. Bu aşamada,
ment�n�n kar�yer hedefler�, güçlü ve zayıf yönler� bel�rlen�r.

Planlama:
Mentorluk planı: Mentor, ment�ye rehberl�k edeceğ� konularda b�r plan hazırlar. Bu plan,
mentorluk sürec�n�n ana hatlarını ve hedefler� �çer�r.
Koçluk planı: Koçluk sürec� �ç�n b�r plan oluşturulur. Bu plan, ment�n�n hedefler�ne ulaşması
�ç�n atılacak adımları �çer�r.

Rehberl�k ve Eğ�t�m:
Mentorluk oturumları: Mentor, ment�ye deney�mler�nden yola çıkarak rehberl�k sağlar. B�lg�
transfer� yapar ve kar�yer gel�ş�m�ne destek olur.
Koçluk oturumları: Koç, ment�yle b�rl�kte bel�rlenen hedeflere yönel�k çalışmalara odaklanır.
Gel�ş�m alanlarını güçlend�r�r ve çözüm odaklı destek sunar.

Değerlend�rme:
Mentorluk ger�b�ld�r�m�: Bel�rl� aralıklarla gerçekleşt�r�len değerlend�rme oturumları �le
mentorluk sürec�n�n etk�s� değerlend�r�l�r. Gerek�rse plan güncellen�r.
Koçluk ger�b�ld�r�m�: Koç, ment�n�n gel�ş�m�n� değerlend�r�r ve hedeflere ne kadar
yaklaşıldığını bel�rler. İht�yaç hal�nde plan rev�ze ed�l�r.

Sonlandırma:
Mentorluk sürec�n�n sonu: Bel�rlenen hedeflere ulaşıldığında veya bel�rl� b�r süreç sona
erd�ğ�nde mentorluk sürec� sonlandırılır. Mentor ve ment� b�rl�kte başarıları kutlar.
Koçluk sürec�n�n sonu: Koçluk sürec�, ment� hedeflere ulaştığında veya bel�rlenen süreç
tamamlandığında sona erer. Koç ve ment�, gel�ş�m�n üzer�ne �nşa ed�len b�r başarı
h�kayes�yle ayrılır.

Mentorluk ve Koçluk Sürec�

1.

2.

3.

4.

5.

RADIANT
AKADEMİ
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